




	 การที่จะคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพให้แก่ประชาชนนั้น	จ�าเป็น																

อย่างยิ่งที่จะต้องให้ความรู้เกี่ยวกบักฎหมาย	และสิทธิหน้าที่ตามรฐัธรรมนญู 

แก่ประชาชน	เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้เกี่ยวกบักฎหมาย	

ความรู้เกี่ยวกบัสิทธิและเสรภีาพ	จึงท�าให้ประชาชนบางส่วนตกเป็นเหยื่อ

ของการถกูเอาเปรยีบ	ไม่ได้รบัความเป็นธรรม	และถกูละเมิดสิทธิเสรภีาพ

	 ภารกิจของกรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพมคีวามส�าคญัเป็นอย่างย่ิง

ต่อประชาชนทั้งประเทศ	ดงันั้น	กรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	จึงได้จัดท�า

คู่มือภารกิจกรม	“ฉบบัประชาชน”	โดยมีวัตถปุระสงค์เพื่อเผยแพร่บทบาท	

ภารกิจของหน่วยงาน	ความรู้เกี่ยวกบักฎหมายการคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ 

และช่องทางในการติดต่อขอรบัความช่วยเหลอื	 เพื่อให้ประชาชนได้รบัการ

คุ้มครองสิทธิและเสรภีาพอย่างทั่วถึง	เท่าเทียม	และเป็นธรรม	

	 คู่มือภารกิจกรม	“ฉบบัประชาชน”	ฉบบันี้	จะเป็นประโยชน์	และ

สามารถสร้างหลกัประกนัสิทธิและเสรภีาพให้แก่ประชาชนได้เข้าถึงความ

ยตุิธรรม

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ
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วิสัยทัศน์องค์กร 

“ เป็นองค์กรในการส่งเสริม	คุ้มครอง	
และสร้างหลกัประกนัสิทธิเสรภีาพและสิทธิมนษุยชน	

สู่ความเป็นสากล ”

วัฒนธรรมองค์กร 

พันธกิจ 
ท�าหน้าที่ส่งเสริม	คุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ

ตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย	และหลกัการ
สิทธิมนุษยชน	โดยการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน	เพื่อให้

ประชาชนมีความสมานฉนัท์ได้รับการค้มุครองและมี
หลกัประกนัด้านสิทธิและเสรภีาพในระดบัสากล

Team Work (การทำางานเป็นทีม) 

Organization Of Learning 
(องค์กรแห่งการเรียนรู้ของบุคลากรและสร้างเสริมความรู้ด้านสิทธิเสรีภาพ
แก่ประชาชน) 

Professional 
(มีความสามารถในการดูแลและส่งเสริมด้านสิทธิและเสรีภาพ
อย่างมืออาชีพ)

Service mind จิตสำานึกในการให้บริการอย่างซื่อตรง (Honesty)/
ความสุภาพ (Politeness) และมีความรับผิดชอบ (Responsibility) 
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ความเป็นมาของกรม 
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ประวตัิความเป็นมา 

	 ประเทศไทยมีจุดมุ ่งหมายสูงสุดในการพัฒนา	

กระบวนการยตุิธรรม	คอื	การสร้างความสงบสขุให้เกิดขึ้น	

ในสังคม	 โดยการป้องกันแก้ไขปัญหาอาชญากรรม																					

การคุ้มครองความปลอดภยัในชวีิตและทรพัย์สิน	การป้องกนั

แก้ไขข้อพิพาทขดัแย้ง	การคุ้มครองสิทธิเสรภีาพของประชาชน

และสิทธิมนษุยชน	ที่มุ่งถึงความสมัฤทธิผ์ลของความยตุิธรรม

บนพื้นฐานของมนษุยธรรม	แต่เนือ่งจากยงัมสีภาพปัญหา																		

หลายประการที่ขัดขวางมิให้ประชาชนได้มีโอกาสเข้าถึง				

ความยตุิธรรม	เช่น	

	 1.	 การไม่มีความรู ้	 ความเข้าใจในบทบัญญัติของกฎหมาย	 และสิทธิ																									

เสรีภาพที่พึงมีพึงได้โดยชอบธรรม	 ท�าให้ประชาชนถูกเอารัดเอาเปรียบและ																													

ล่วงละเมิดสิทธิจากบคุคลที่อยู่ในภาวะที่เหนอืกว่า	ดงันั้น	ความยตุิธรรมที่เกิดขึ้นนั้น	

มิได้หมายถึงการหยิบยื่นให้จากรฐัแต่เพยีงฝ่ายเดยีว	แต่ยงัขึ้นอยู่กบัความสามารถ				

ในการปกป้องคุ้มครองสิทธิเสรภีาพด้วยตวัของประชาชนเอง	

	 2.	ความยากจนของประชาชนที่เป็นอปุสรรคต่อการเข้าถึงความยตุิธรรม	

เนือ่งจากกระบวนการด�าเนนิคดนีั้น	คู่ความจ�าเป็นที่จะต้องจดัจ้างทนายเพื่อต่อสู้คด	ี

ท�าให้ประชาชนยากจนไม่สามารถด�าเนนิการได้	
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	 3.	ประชาชนผู้เสยีหายจากอาชญากรรม	และจากกระบวนการยตุิธรรม																	

เป็นผู้บริสทุธิไ์ม่ได้รบัการช่วยเหลอืเยยีวยาตามหลกัสิทธิมนษุยชนหรอืละเลย																												

ต่อผู้เสียหายซ่ึงประชาชนผู้เสียหายเหล่านี้ต้องสูญเสียอิสรภาพในชีวิต	ร่างกาย						

เกิดความพิการหรอืสญูเสยีชวีิต	สร้างความเสยีหายต่อสิทธิประโยชน์ที่พึงมีพึงได้	

	 4.	 กระบวนการยุติธรรม	 ขาดศักยภาพในการพัฒนาทางเลือก																												

ความยตุิธรรมให้กบัประชาชน	กล่าวคอื	แนวคิดดั้งเดิมความยตุิธรรมเป็นสิ่งที่รฐั

หยิบยื่นให้ประชาชนจากกระบวนการพิจารณาคดเีท่านั้น	ส่งผลให้ประชาชน																		

ต้องสญูเสยีโอกาสต่างๆ	มากมาย	สิ้นเปลอืงเวลา	ค่าใช้จ่าย	สญูเสยีอิสรภาพ															

โดยมิควรและปิดกั้นโอกาสของผู้ยากจนไม่สามารถเข้าถึงความยุติธรรม	

	 จากสถานการณ์ดงักล่าวจะพบว่า	กระบวนการยตุิธรรมยงัไม่มหีน่วยงานกลาง

ในการประสานงาน	เพื่อให้ความช่วยเหลอืแก่ประชาชนที่ไม่ได้รบัความยตุิธรรม	

หรอืถกูล่วงละเมิดสิทธิ	ด้วยการส่งต่อไปยงัหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	หรอืช่วยบรรเทา	

ปัญหาในเบื้องต้นทั้งในเชิงรกุและรบั	จึงท�าให้ประชาชนที่ถกูละเมิดสิทธิขาดที่พึ่ง				

ในการเข้าถึงความยตุิธรรม	ประกอบกบัเจตนารมณ์ของรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย 

พ.ศ.	2540	ต้องการให้มกีารส่งเสริม	คุ้มครอง	และสร้างหลกัประกนัให้กบัประชาชน	

ซึ่งรฐับาลได้ตระหนกัและเห็นความส�าคญั	กอปรกบัมกีารปฏิรปูระบบราชการใหม่	

จึงได้มกีารจดัตั้งกรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพขึ้น	ภายใต้สงักดั	กระทรวงยตุิธรรม	

เมื่อวนัที่	 3	ตลุาคม	2545	ตามพระราชบญัญตัิปรบัปรงุกระทรวง	ทบวง	กรม																						

พ.ศ.	2545	และใช้ชื่อภาษาองักฤษของหน่วยงานว่า	“RIGHTS	AND	LIBERTIES	

PROTECTION	DEPARTMENT”	มีชื่อย่อว่า	“RLPD” 

ภายใต้วิสยัทศัน์	“เป็นองค์กรในการส่งเสริม	

คุ้มครองและสร้างหลักประกันสิทธิเสรีภาพ	

และสิทธิมนุษยชนสู่ความเป็นสากล”

5
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ขอบเขตระบบงาน
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ระบบงานหลักประกันสิทธิ

ระบบงานระงับขอพิพาททางเลือก

ระบบงานชวยเหลือและเยียวยา

ระบบงานพิทักษสิทธิ

มีเปาหมายในการสรางหลักประกันสิทธิเสรีภาพตามกฎหมาย

และตามหลักการสิทธิมนุษยชน โดยการสรางมาตรฐานการคุมครองสิทธิ

และเสรีภาพ และสงเสริมการนำมาตรฐานไปสูการปฏิบัติ โดยผลักดัน

ใหมีการพัฒนากฎหมาย มาตรการ กลไก และการบังคับใชกฎหมาย

กับผูละเมิดสิทธิ ใหมีการปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานและกำกับดูแล

ใหมีการรักษามาตรฐานดังกลาว โดยมีการตรวจประเมินเพื่อรับรองมาตรฐาน

ของระบบงานตางๆ พรอมจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแกฝายบริหาร

ในการผลักดันความสำเร็จของระบบงานหลักประกันสิทธิ

มีเปาหมายในการสงเสริมใหประชาชนเลือกใชการระงับขอพิพาททางเลือก

ที่จะเกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน ไมกอใหเกิดขอพิพาทเพิ่มมากขึ้น หรือไมเกิด

การละเมิดตอกัน หรือไมนำขอพิพาทเขาสูกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก

โดยการพัฒนามาตรการ กลไกจากรัฐ และการสรางกติกาชุมชนดวยชุมชนเอง

สงเสริมการนำมาตรการ กลไก และกติกาสังคมไปสูการปฏิบัติ โดยทุกภาคสวน

ที่เกี่ยวของ และการมีสวนรวมของภาคประชาชน เพื่อใหคูพิพาทและชุมชนยอมรับ

และอยูรวมกันอยางสันติ โดยมีการกำกับดูแลใหมีการดำเนินการ มาตรการ

กลไก และกติกาสังคม อยางมีคุณภาพ พรอมจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแก

ฝายบริหารในการผลักดันความสำเร็จของระบบงานระงับขอพิพาททางเลือก

มีเปาหมายในการชวยเหลือและเยียวยาประชาชนที่ถูกละเมิด ตกเปนผูเสียหายหรือเหยื่อและ

ผูไมไดรับความเปนธรรม ใหไดรับการชวยเหลือเยียวยาตามกฎหมายและมาตรฐานสากล โดยมี

การกำกับดูแลใหผูเสียหายหรือเหยื่อไดรับการชวยเหลือเบื้องตันแบบเรงดวนและแบบองครวม

รวมทั้งฟนฟูสภาพใหกลับมาอยูในสังคมอยางปกติ ตามภารกิจของกรมเองและตามภารกิจของ

หนวยงานภาครัฐอื่นๆ ที่เกี่ยวของพรอมจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแกฝายบริหารในการผลักดัน

ความสำเร็จของระบบงานชวยเหลือและเยียวยา

มีเปาหมายในการชวยเหลือเบื้องตนและคุมครองประชาชนกลุมเสี่ยง

ตอการถูกละเมิด ใหไดรับสิทธิที่พึงมีพึงไดตามกฎหมายและตามหลักการ

สิทธิมนุษยชนอยางเทาเทียมกัน โดยไมใหตกเปนผูเสียหายหรือเหยื่อหรือ

ผูไมไดรับความเปนธรรม จากการถูกละเมิด ดวยการผลักดันใหมีการพัฒนา

มาตรการ กลไก ในการคุมครองประชาชนกลุมเสี่ยงทุกกลุมเปาหมาย

สงเสริมการนำไปสูการปฏิบัติทุกรูปแบบอยางเปนรูปธรรม และกำกับ

ติดตามผลการดำเนินงานใหเปนไปตามมาตรการและกลไกที่กำหนดไว

พรอมจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแกฝายบริหารในการผลักดัน

ความสำเร็จของระบบงานพิทักษสิทธิ

ระบบงานสงเสริมและปองกัน
มีเปาหมายในการสงเสริมใหประชาชนทุกคนรับรู รักษาสิทธิ และตระหนักในหนาที่

ของตนเอง ไมละเมิดสิทธิผูอื่น และสามารถชวยเหลือผูอื่นในการรักษาสิทธิไดดวย

การพัฒนาองคความรูขั้นพื้นฐานดานสิทธิเสรีภาพตามกฎหมายและหลักการ

สิทธิมนุษยชนใหแกประชาชนทุกชวงวัย สงเสริมการรับรูดวยการมีสวนรวมของ

ครอบครัว ชุมชน วัด และโรงเรียน โดยการพัฒนาสื่อการเผยแพรประชาสัมพันธ

และสงเสริมการนำไปสูการปฏิบัติตามภารกิจกรมฯหรือผานภาคีเครือขาย

โดยมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน  มาตรการ  กลไก เพื่อปรับปรุงมาตรการ

กลไก และจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแกฝายบริหารในการผลักดันความสำเร็จ

ของระบบงานสงเสริมและปองกัน 

กรมคุมครองสิทธิและ  เสรีภาพ
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ขอบเขตระบบงาน

5
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ระบบงานหลักประกันสิทธิ

ระบบงานระงับขอพิพาททางเลือก

ระบบงานชวยเหลือและเยียวยา

ระบบงานพิทักษสิทธิ

มีเปาหมายในการสรางหลักประกันสิทธิเสรีภาพตามกฎหมาย

และตามหลักการสิทธิมนุษยชน โดยการสรางมาตรฐานการคุมครองสิทธิ

และเสรีภาพ และสงเสริมการนำมาตรฐานไปสูการปฏิบัติ โดยผลักดัน

ใหมีการพัฒนากฎหมาย มาตรการ กลไก และการบังคับใชกฎหมาย

กับผูละเมิดสิทธิ ใหมีการปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานและกำกับดูแล

ใหมีการรักษามาตรฐานดังกลาว โดยมีการตรวจประเมินเพื่อรับรองมาตรฐาน

ของระบบงานตางๆ พรอมจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแกฝายบริหาร

ในการผลักดันความสำเร็จของระบบงานหลักประกันสิทธิ

มีเปาหมายในการสงเสริมใหประชาชนเลือกใชการระงับขอพิพาททางเลือก

ที่จะเกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน ไมกอใหเกิดขอพิพาทเพิ่มมากขึ้น หรือไมเกิด

การละเมิดตอกัน หรือไมนำขอพิพาทเขาสูกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก

โดยการพัฒนามาตรการ กลไกจากรัฐ และการสรางกติกาชุมชนดวยชุมชนเอง

สงเสริมการนำมาตรการ กลไก และกติกาสังคมไปสูการปฏิบัติ โดยทุกภาคสวน

ที่เกี่ยวของ และการมีสวนรวมของภาคประชาชน เพื่อใหคูพิพาทและชุมชนยอมรับ

และอยูรวมกันอยางสันติ โดยมีการกำกับดูแลใหมีการดำเนินการ มาตรการ

กลไก และกติกาสังคม อยางมีคุณภาพ พรอมจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแก

ฝายบริหารในการผลักดันความสำเร็จของระบบงานระงับขอพิพาททางเลือก

มีเปาหมายในการชวยเหลือและเยียวยาประชาชนที่ถูกละเมิด ตกเปนผูเสียหายหรือเหยื่อและ

ผูไมไดรับความเปนธรรม ใหไดรับการชวยเหลือเยียวยาตามกฎหมายและมาตรฐานสากล โดยมี

การกำกับดูแลใหผูเสียหายหรือเหยื่อไดรับการชวยเหลือเบื้องตันแบบเรงดวนและแบบองครวม

รวมทั้งฟนฟูสภาพใหกลับมาอยูในสังคมอยางปกติ ตามภารกิจของกรมเองและตามภารกิจของ

หนวยงานภาครัฐอื่นๆ ที่เกี่ยวของพรอมจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแกฝายบริหารในการผลักดัน

ความสำเร็จของระบบงานชวยเหลือและเยียวยา

มีเปาหมายในการชวยเหลือเบื้องตนและคุมครองประชาชนกลุมเสี่ยง

ตอการถูกละเมิด ใหไดรับสิทธิที่พึงมีพึงไดตามกฎหมายและตามหลักการ

สิทธิมนุษยชนอยางเทาเทียมกัน โดยไมใหตกเปนผูเสียหายหรือเหยื่อหรือ

ผูไมไดรับความเปนธรรม จากการถูกละเมิด ดวยการผลักดันใหมีการพัฒนา

มาตรการ กลไก ในการคุมครองประชาชนกลุมเสี่ยงทุกกลุมเปาหมาย

สงเสริมการนำไปสูการปฏิบัติทุกรูปแบบอยางเปนรูปธรรม และกำกับ

ติดตามผลการดำเนินงานใหเปนไปตามมาตรการและกลไกที่กำหนดไว

พรอมจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแกฝายบริหารในการผลักดัน

ความสำเร็จของระบบงานพิทักษสิทธิ

ระบบงานสงเสริมและปองกัน
มีเปาหมายในการสงเสริมใหประชาชนทุกคนรับรู รักษาสิทธิ และตระหนักในหนาที่

ของตนเอง ไมละเมิดสิทธิผูอื่น และสามารถชวยเหลือผูอื่นในการรักษาสิทธิไดดวย

การพัฒนาองคความรูขั้นพื้นฐานดานสิทธิเสรีภาพตามกฎหมายและหลักการ

สิทธิมนุษยชนใหแกประชาชนทุกชวงวัย สงเสริมการรับรูดวยการมีสวนรวมของ

ครอบครัว ชุมชน วัด และโรงเรียน โดยการพัฒนาสื่อการเผยแพรประชาสัมพันธ

และสงเสริมการนำไปสูการปฏิบัติตามภารกิจกรมฯหรือผานภาคีเครือขาย

โดยมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน  มาตรการ  กลไก เพื่อปรับปรุงมาตรการ

กลไก และจัดทำขอเสนอเชิงนโยบายใหแกฝายบริหารในการผลักดันความสำเร็จ

ของระบบงานสงเสริมและปองกัน 

กรมคุมครองสิทธิและ  เสรีภาพ
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

ส�านักงานช่วยเหลือทางการเงิน 
แก่ผู้เสียหายและจ�าเลยในคดีอาญา 

	 การให้ความช่วยเหลอืทางการเงินแก่ผู้เสยีหายและจ�าเลยในคดอีาญา																						

ตามพระราชบัญญตัิค่าตอบแทนผู้เสยีหาย	และค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแก่จ�าเลย																			

ในคดีอาญา	พ.ศ.	2544	และแก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบบัที่	2)	พ.ศ.	2559

	 พระราชบัญญัติค่าตอบแทนผู้เสียหาย	 และค่าทดแทนและค่าใช้จ่าย																			

แก่จ�าเลยในคดอีาญา	พ.ศ.2544	ตราขึ้นตามบทบญัญตัิมาตรา	245	และ	246																			

ของรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพทุธศกัราช	2540	 เพื่อรบัรองสิทธิในการ																	

ได้รบัความช่วยเหลือจากรฐัของบคุคล	ซึ่งได้รบัความเสยีหายเนือ่งจากการกระท�า																				

ความผิดอาญาของผู้อื่นโดยตนมิได้มีส่วน
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เกี่ยวข้องกับการกระท�าความผิดนั้น	และไม่มีโอกาสได้รบัการบรรเทาความเสยีหาย

โดยทางอื่น	รวมทั้งการรบัรองสิทธิในการรบัค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายในกรณ	ี																

ของบคุคล	ซึ่งตกเป็นจ�าเลยในคดอีาญาและถกูด�าเนนิคดโีดยพนกังานอยัการและ

ถกูคมุขังระหว่างการพิจารณาคด	ีหากปรากฏตามค�าพิพากษาอนัถึงที่สดุในคดนีั้น																	

ว่าข้อเท็จจริงฟังเป็นที่ยตุิว่าจ�าเลยมิได้เป็นผู้กระท�าความผิดหรอืการกระท�าของ

จ�าเลยไม่เป็นความผิด	ดงันั้น	 เพื่อให้การรบัรองสิทธิดงักล่าวเป็นไปตามบทบญัญตัิ

ของรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย	จึงจ�าเป็นต้องตราพระราชบญัญตัินี้ขึ้น
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	 สาระส�าคญัของพระราชบญัญตัิค่าตอบแทนผู้เสยีหาย	และค่าทดแทนและ																		

ค่าใช้จ่ายแก่จ�าเลยในคดอีาญา	พ.ศ.	2544	และแก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบบัที่	2)	พ.ศ.	2559	

โดยพระราชบัญญัติฉบบันี้คุ้มครอง	บุคคล	2	ประเภท	คือ	

	 1.	 ผู้เสียหาย	หมายถึง	บุคคลซ่ึงได้รับความเสียหายถึงแก่ชีวิตหรอื

ร่างกายหรอืจิตใจ	 เนือ่งจากการกระท�าความผิดอาญาของผู้อื่นและต้องไม่มสี่วน

เกี่ยวข้องกบัการกระท�าความผิดนั้น	และความผิดที่เกิดต้องเป็นความผิดตาม

ประมวลกฎหมายอาญาที่ระบุไว้ท้ายพระราชบัญญัติฉบบันี	้เช่น	

	 -	ถกูข่มขืนกระท�าช�าเรา	หรอืถกูกระท�าอนาจาร	

	 -	ถกูท�าร้ายร่างกายได้รบับาดเจ็บ	หรอื	ถึงแก่ความตาย	

	 -	ถกูลูกหลง	ได้รบับาดเจ็บหรอืถึงแก่ความตาย	

	 -	 ได้รับบาดเจ็บสาหัสหรือตายจากการกระท�าโดยประมาทของผู้อื่น																	

โดยพิสจูน์แล้วมีข้อยตุิว่าผู้เสยีหายไม่ได้มสี่วนประมาทด้วย	

	 ทั้งนี้	 ให้ยื่นค�าขอรบัเงินค่าตอบแทนภายใน	1	ปีนบัตั้งแต่วนัที่ผู้เสยีหาย																	

ได้รู้ถึงการกระท�าความผิด
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 กรณทีั่วไป 

	 1.	 ค ่าใช ้จ ่ายที่จ�าเป ็นในการรักษาพยาบาลเท่าที่จ ่ายจริง																																			

ไม่เกิน	40,000	บาท	

	 2.	 ค ่าฟื ้นฟูสมรรถภาพทางร่างกายและจิตใจเท่าที่จ ่ายจริง																																														

ไม่เกิน	20,000	บาท	

	 3.	ค่าขาดประโยชน์ท�ามาหาได้ในระหว่างที่ไม่สามารถประกอบ																		

การงานได้ตามปกติ	ตามอตัราค่าจ้างขั้นต�่า	เป็นระยะเวลาไม่เกิน	1	ปี	

	 4.	ค่าตอบแทนความเสยีหายอื่นตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร																	

ไม่เกิน	50,000	บาท

สิทธิได้รับเงินช่วยเหลือของผู้เสียหาย
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

 กรณเีสยีชวีิต  

	 1.	 ค่าตอบแทนกรณผีู้เสยีหายถึงแก่ความตาย	 ตั้งแต่	 30,000	 บาท																											

แต่ไม่เกิน	100,000	บาท	

	 2.	ค่าจัดการศพ	จ�านวน	20,000	บาท	

	 3.	ค่าขาดอปุการะเลี้ยงด	ูไม่เกิน	40,000	บาท	

	 4.	ค่าเสยีหายอื่นตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร	แต่ไม่เกิน	40,000	บาท
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

 หลกัฐานที่ผู้เสยีหายต้องน�ามายื่น  

 •	 ส�าเนาบตัรประจ�าตวัประชาชน	/	ส�าเนาทะเบยีนบ้าน

 •	 ส�าเนาใบเปลี่ยนชื่อตวั	-	ชื่อสกลุ	(ถ้ามี)

 •	 หนังสือมอบอ�านาจ	(ถ้าม)ี

 •	 หนังสือให้ความยินยอม	(กรณมีีทายาทหลายคน)

 •	 หลกัฐานค่าใช้จ่ายในการรกัษาพยาบาล	(กรณบีาดเจ็บ)

 •	 หลกัฐานค่าใช้จ่ายในการฟื้นฟสูมรรถภาพ	(กรณบีาดเจ็บ)

 •	 ใบมรณบตัร	(กรณเีสยีชวีิต)

 •	 หนังสือความเห็นแพทย์	/	ใบรบัรองแพทย์	(กรณบีาดเจ็บ)

 •	 ส�าเนารายงานการชนัสูตรพลิกศพ	(กรณเีสยีชวีิต)

 •	 ส�าเนารายงานการชนัสูตรบาดแผลของแพทย์	(กรณบีาดเจ็บ)

 •	 หนังสือรบัรองรายได้	(กรณปีระกอบอาชพี)

 •	 ส�าเนาบนัทึกแจ้งความประจ�าวนั

 •	 ส�าเนารายงานการสอบสวนของต�ารวจ

 •	 บนัทึกการแจ้งสิทธิจากพนักงานสอบสวน
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

	 2.	 จ�าเลย	 หมายถึง	 บุคคลซ่ึงถูกพนักงานอัยการฟ้องต่อศาล					

ว่าได้กระท�าความผิดอาญา	 และถกูคุมขังในระหว่างพิจารณาคดแีละต่อมา																									

ได้มีการถอนฟ้องหรือศาลมีค�าพิพากษาอันถึงที่สุดให้ยกฟ้องเนือ่งจาก																									

จ�าเลยมิได้เป็นผู้กระท�าความผิด	หรอืการกระท�าของจ�าเลยไม่เป็นความผิด
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

	 เมื่อถกูพนกังานอยัการฟ้องเป็นจ�าเลยในคดอีาญาและถกูคมุขงัในระหว่าง

ที่ศาลพิจารณาคดี	ต่อมาปรากฏข้อเท็จจริงว่าจ�าเลยไม่ได้กระท�าผิดและมีการ																			

ถอนฟ้องระหว่างการด�าเนนิคดหีรอืมคี�าพิพากษาอนัถึงที่สุดให้ยกฟ้องจ�าเลย	 โดยข้อเท็จจริง

ฟังเป็นยุติว่าจ�าเลยมิได้กระท�าความผิดหรอืการกระท�าของจ�าเลยไม่เป็นความผิด

จ�าเลยขอรับค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายจากรัฐได้
ในกรณีดังต่อไปน้ี
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

ให้ปฏิบตัิดงันี้

	 1.	 ติดต่อเจ้าพนักงานศาลที่อ่านค�าพิพากษาเพื่อขอคัดส�าเนาเอกสาร	

โดยให้เจ้าหน้าที่รบัรองส�าเนาถกูต้อง	ดังนี้	

 •		ส�าเนาค�าพิพากษาของศาลทกุศาลที่มีค�าพิพากษา

 •		ส�าเนาหมายขงั	หมายจ�าคกุและหมายปล่อยของศาลทกุศาล

 •		ส�าเนาใบแต่งทนายความ

 •		หนังสือรบัรองคดถีึงที่สดุ

	 2.	หนังสือสัญญาว่าจ้างว่าความและส�าเนาบัตรประจ�าตัวทนายความ	

กรณทีี่ไม่ใช่ทนายขอแรง

	 3.	รวบรวมเอกสารหลกัฐานที่เกี่ยวข้อง

	 4.	 ยื่นค�าขอรับเงินค่าทดแทนภายใน	 1	ปี	นับตั้งแต่วันที่ศาลอนุญาตให	้	

ถอนฟ้อง	หรอืศาลมีค�าพิพากษาอนัถึงที่สดุ
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

	 กรณทีั่วไป	

	 1. ค่าทดแทนการถูกคุมขังตามจ�านวนวันที่ถูกคุมขัง	 ในระหว่าง																												

การพิจารณาคดขีองศาล	อัตราวนัละ	500	บาท	

	 2.	ค่าใช้จ่ายที่จ�าเป็นในการรกัษาพยาบาลเท่าที่จ่ายจริงไม่เกิน	40,000	บาท 

และความเจ็บป่วยต้องเป็นผลโดยตรงจากการถกูด�าเนนิคดี	

	 3.	ค่าฟื้นฟสูมรรถภาพทางร่างกายและจิตใจเท่าที่จ่ายจริง	ไม่เกิน	50,000	บาท 

และความเจ็บป่วยต้องเป็นผลโดยตรงจากการถกูด�าเนนิคดี	

	 4. ค่าขาดประโยชน์ท�ามาหาได้ตามจ�านวนวันที่ถูกคุมขังในระหว่าง																						

การพิจารณาคดขีองศาล	ตามอตัราค่าจ้างขั้นต�่า	นบัแต่วนัที่ไม่สามารถประกอบ

การงานได้ตามปกติ	

	 5.	ค่าใช้จ่ายในการด�าเนนิคดี	

	 		 -	ค่าทนายความเท่าที่จ่ายจริงในอตัราไม่เกินอตัราที่ก�าหนดในตาราง

ท้ายกฎกระทรวง

	 	 -	ค่าใช้จ่ายอื่นในการด�าเนนิคดีเท่าที่จ่ายจริง	ไม่เกิน	30,000	บาท	

	 กรณเีสยีชวีิต	อนัเป็นผลโดยตรงจากการถกูด�าเนนิคดี	

	 1.	ค่าทดแทน	จ�านวน	100,000	บาท	

	 2.	ค่าจัดการศพ	จ�านวน	20,000	บาท	

	 3.	ค่าขาดอปุการะเลี้ยงด	ูจ�านวนไม่เกิน	40,000	บาท	

	 4.	ค่าเสยีหายอื่นตามที่คณะกรรมการเห็นสมควรไม่เกิน	40,000	บาท

สิทธิได้รับเงินช่วยเหลือของจ�าเลย
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

หลกัฐานที่จ�าเลยต้องน�ามายื่น		

 •	 ส�าเนาบตัรประจ�าตวัประชาชน	/	ส�าเนาทะเบยีนบ้าน

 •	 ส�าเนาใบเปลี่ยนชื่อตวั	-	ชื่อสกลุ	(ถ้ามี)

 •	 หนงัสือมอบอ�านาจ	(ถ้าม)ี

 •	 หลกัฐานค่าใช้จ่ายในการรกัษาพยาบาล	(กรณบีาดเจ็บ)

 •	 หลกัฐานค่าใช้จ่ายในการฟื้นฟสูมรรถภาพ	(กรณบีาดเจ็บ)

 •	 ใบมรณบตัร	(กรณเีสยีชวีิต)

 •	 หนงัสือความเห็นแพทย์	/	ใบรบัรองแพทย์	(กรณบีาดเจ็บ)

 •	 ส�าเนารายงานการชนัสูตรพลิกศพ	(กรณเีสยีชวีิต)

 •	 ส�าเนารายงานการชนัสูตรบาดแผลของแพทย์	(กรณบีาดเจ็บ)

 •	 หนงัสือรบัรองรายได้	(กรณปีระกอบอาชพี)

 •	 หนงัสือรบัรองคดีถึงที่สดุ

 •	 ส�าเนาหมายขงั	หมายจ�าคกุ	และหมายปล่อย

 •	 ส�าเนาค�าพิพากษาของทกุชั้นศาล

 •	 ส�าเนาใบแต่งทนายความ

 •	 ส�าเนาหนงัสือสญัญาจ้างว่าความ	(กรณทีี่มิใช่ทนายขอแรง)
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

 ผู้มีสิทธิยื่นค�าขอ 

 •	 ผู้เสยีหายหรอืจ�าเลย

 •	 ทายาทซ่ึงได้รับความเสียหาย	 (กรณีผู้เสียหายหรือจ�าเลยถึงแก่

	 	 ความตาย)

 •	 ผู ้แทนโดยชอบธรรมหรือผู ้อนุบาล	 บุพการี	 ผู ้สืบสันดาน	 สามี	

	 	 หรือภริยา	 (กรณีผู้เยาว์	 ผู้ไร้ความสามารถ	ผู้เสมือนไร้ความ

	 	 สามารถ	 หรือกรณีที่ผู้เสียหายหรือจ�าเลยไม่สามารถยื่นค�าขอ

	 	 ด้วยตนเองได้)

 •	 บุคคลซ่ึงได้รับการมอบอ�านาจจากผู้เสียหาย	จ�าเลยหรือทายาท						

	 	 เมื่อมีเหตจุ�าเป็นที่ไม่สามารถยื่นค�าขอเองได้ตามระเบยีบ

 

 

 ดจุพินจิของกรรมการ

 คณะกรรมการจะก�าหนดให้ผู้เสียหายหรือจ�าเลยได้รับค่าตอบแทน                             

ค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายเพยีงใดหรอืไม่ก็ได้	โดยจะค�านงึถึงพฤติการณ์และความ										

ร้ายแรงของการกระท�าความผิด	สภาพความเสยีหายและความเดอืดร้อนที่ผู้เสยีหาย

หรือจ�าเลยได้รับ	 รวมทั้งโอกาสที่ผู้เสียหายและจ�าเลยจะได้รับการชดเชย																							

จากทางอื่นด้วย

 ผู้ย่ืนคำาขอไม่เห็นด้วยกับคำาวินิจฉัยของคณะอนุกรรมการ ให้มีสิทธิอุทธรณ์               

ต่อคณะกรรมการภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งคำาวินิจฉัย

 ในกรณีที่ผู้ยื่นคำาขอไม่เห็นด้วยกับคำาวินิจฉัยของคณะกรรมการ ให้มีสิทธิอุทธรณ์ 

ต่อศาลอุทธรณ์ภายใน 30 วัน นับแต่วันท่ีได้รับแจ้งคำาวินิจฉัย คำาวินิจฉัยของ                           

ศาลอุทธรณ์ให้เป็นที่สุด

 การยื่นอุทธรณ์ต่อศาลอุทธรณ์ ให้ยื่นต่อสำานักงานช่วยเหลือทางการเงิน                           

แก่ผู้เสียหายและจำาเลยในคดีอาญาหรือศาลจังหวัดที่ผู้นั้นมีภูมิสำาเนาอยู่ในเขตเพื่อส่ง

ให้แก่ศาลอุทธรณ์ หรือสำานักงานยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศเพื่อส่งแก่ศาลอุทธรณก็ได้

21



คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

บทก�าหนดโทษ  
ผู้ใดยื่นค�าขอรบัค่าตอบแทน	หรือค่าทดแทนหรอืค่าใช้จ่าย

โดยแสดงข้อความอันเป็นเท็จมีโทษจ�าคกุไม่เกินสามปีหรอืปรบั

ไม่เกินหกหมื่นบาทหรอืทั้งจ�าทั้งปรบั

ท่านสามารถติดต่อขอรบับริการได้ที่
•	ส�านกังานช่วยเหลอืทางการเงินแก่ผู้เสยีหายและจ�าเลยในคดอีาญา	

ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกยีรติ	80	พรรษาฯ	อาคารราชบรุดีิเรกฤทธิ	์ชั้น	2	

ถนนแจ้งวัฒนะ	แขวงทุ่งสองห้อง	เขตหลักสี่	กรงุเทพฯ	10210

โทรศัพท์	0	2141	2838-89	โทรสาร	0	2143	9665-8

•	สถาบนันติิวิทยาศาสตร์

ส่วนภูมิภาค 

•	ส�านกังานยตุิธรรมจงัหวัดทุกจังหวัดทั่วประเทศ

•	สถานีต�ารวจทั่วประเทศ

•	ส�านกังานคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	ภาค	1-4

•	เรอืนจ�า/ทณัฑสถาน	ทั่วประเทศ

หรือ	สายด่วนคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	โทร.	1111	กด	77
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

การคุ้มครองพยานบุคคลในคดีอาญา 
 ปัญหาส�าคัญที่ท�าให้รัฐไม่สามารถน�าผู ้กระท�าผิดมารับโทษ																	

ตามกฎหมายได้มกัจะเกิดจากพยานหลกัฐานถกูท�าลาย	จนไม่มพียาน						

หลักฐานมาแสดงเพื่อยนืยนัหรอืพิสจูน์ความผิดที่เกิดขึ้น	โดยเฉพาะ																		

การท�าลายพยานหลักฐานประเภทพยานบุคคล	 ซ่ึงถือว่าเป็นพยาน																

หลกัฐานส�าคัญที่มนี�้าหนกัความน่าเชื่อถอือย่างมาก	ซึ่งรปูแบบที่ท�าให้

พยานบคุคลถกูท�าลาย	อาจเกิดจากการข่มขู่คกุคามพยาน	จนท�าให้เกิด

ความหวาดกลวั	เกรงว่าการเข้ามาเป็นพยานจะท�าให้ตนเองและครอบครวั

ได้รบัอนัตรายต่อชวีิต	ร่างกาย	และทรพัย์สิน	หรอืบางกรณเีมื่อพยาน

สมคัรใจเข้ามาเป็นพยานแล้ว	พยานกลบัได้รบัการปฏิบตัิที่ไม่เหมาะสม	

ถูกละเลยจากเจ้าหน้าที่ของรฐัที่อยู่ในกระบวนการยตุิธรรม	ซึ่งท�าให้

พยานเกิดความท้อใจจนไม่กล้าที่จะให้ข้อเท็จจริงที่เป็นประโยชน์	ซึ่งก็

ถือว่าเป็นการท�าลายพยานบคุคลโดยอ้อมหรอืกรณคีวามเชื่อของพยาน														

ที่ว่าการเข้ามาเป็นพยาน	จะท�าให้พยานต้องเสยีเวลา	 เสยีค่าใช้จ่าย	และ

ต้องหยดุงาน	จึงไม่สมคัรใจเข้ามาให้ความร่วมมอื	จะเห็นได้ว่ารปูแบบ					

การท�าลายพยานบคุคลในลกัษณะดงักล่าวถอืว่าเป็นปัญหาอปุสรรคส�าคญั                 

ที่มีผลกระทบต่อการด�าเนนิกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาโดยตรง

ส�านักงานคุ้มครองพยาน
พระราชบญัญตัิคุ้มครองพยานในคดอีาญา	พ.ศ.2546
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	 ในปี	2540	จึงได้มกีารเรยีกร้องสิทธิเพื่อให้พยานในคดอีาญา																

ได้รับการคุ้มครองสิทธิมากขึ้นและได้มีการน�ามาสู่การรับรองสิทธิ																				

ของพยานไว้อย่างเป็นรปูธรรมในรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย

พุทธศักราช	 2540	 มาตรา	 244	 “บุคคลที่เป็นพยานในคดีอาญา																																

มีสิทธิได้รับการคุ้มครอง	การปฏิบัติที่เหมาะสม	 และค่าตอบแทน																											

ที่จ�าเป็นและสมควรจากรฐั”	แม้ว่ารฐัธรรมนญูฉบบันี้จะถกูยกเลิกแล้ว

ก็ตามแต่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	พุทธศักราช	 2550																										

ฉบบัปัจจบุนั	ก็ยงัคงบญัญตัิรองรบัสิทธิดงักล่าวไว้ใน	มาตรา	40(4)(5)	

เช ่นกันกล่าวคือ	 “บุคคลย่อมมีสิทธิในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา                   

มาตรา	 40(4)	 ผู ้เสียหาย	 หรือพยานในคดีมีสิทธิได้รับการปฏิบัติ																		

ที่เหมาะสม	ในการด�าเนนิการตามกระบวนการยตุิธรรม	มาตรา	40(5)						

ผู้เสยีหายหรอืพยานในคดอีาญา	มสีิทธิได้รบัการคุ้มครองและความ																	

ช่วยเหลอืที่จ�าเป็นและเหมาะสมจากรฐั	ส่วนค่าตอบแทน	ค่าทดแทนและ																	

ค่าใช้จ่ายที่จ�าเป็นให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ”	 จึงกล่าวได้ว่า																							

สิทธิที่พยานพึงได้รบัจากรัฐมถีึง	 3	 ประการ	คอื	 1)	 สิทธิที่จะได้รบั																									

การคุ้มครองความปลอดภยั	2)	สิทธิที่จะได้รบัการปฏิบตัิที่เหมาะสม																	

และ	3)	สิทธิที่จะได้รบัค่าตอบแทนที่จ�าเป็นและสมควรจากรฐั	

	 ในปี	 2546	 จึงได้มีการตราพระราชบัญญัติคุ ้มครองพยาน																							

ในคดีอาญา	 พ.ศ.	 2546	 ขึ้นมาเพื่อรองรับสิทธิดังกล่าว	 โดยมี																												

ส�านักงานคุ้มครองพยาน	กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	 ซ่ึงเป็น																						

หน่วยงานที่มีอ�านาจหน้าที่ในการบังคับใช้กฎหมายเพื่อให้เป็นไป																							

ตามเจตนารมณ์ที่กฎหมายบญัญตัิ	
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การรับรองสิทธิของพยานบุคคลในคดีอาญา 
 ภายหลงัที่ได้มกีารบงัคบัใช้กฎหมายคุ้มครองพยานในคดอีาญา	

เมื่อวนัที่	18	ธนัวาคม	2546	ส�านกังานคุ้มครองพยานจึงได้จัดท�าประกาศ

ค�ารบัรองสิทธิของพยานบคุคลขึ้น	 เพื่อให้ประชาชนที่เป็นพยานในคดอีาญา

ได้รบัทราบสิทธิดงักล่าว	โดยมีรายละเอยีดดงันี้	

	 1.	 สิทธิที่จะได้รบัการคุ้มครองความปลอดภยัหากได้มกีารข่มขู่

คุกคาม	อนัเป็นผลจากการที่จะมาหรอืได้มาเป็นพยาน	

	 2.	สิทธิที่จะร้องขอให้ด�าเนนิการคุ้มครองความปลอดภยัแก่สามี	

ภริยา	ผู้บพุการ	ีผู้สบืสนัดานของพยานหรอืบคุคลอื่นที่มคีวามสมัพนัธ์ใกล้ชิด 

กับพยานซ่ึงมีผลต่อการที่พยานจะมาเป็นพยานอาจไม่ได้รับความ

ปลอดภยั	

	 3.	สิทธิที่จะได้รบัค่าตอบแทนจากการมาให้ข้อเท็จจริงต่อพนกังาน

ผู้มีอ�านาจสืบสวนคดีอาญา	พนักงานผู้มีอ�านาจสอบสวนคดีอาญา	

พนักงานอัยการ	หรอืเบิกความต่อศาลในการด�าเนนิคดีอาญา	

	 4.	สิทธิที่จะได้รบัค่าตอบแทนความเสยีหายต่อชวีิต	ร่างกายและ

ทรพัย์สิน	โดยมสีาเหตมุาจากการที่พยานจะมาเป็นพยานหรอืได้มาเป็น

พยานในคดอีาญา	

	 5.	สิทธิที่จะได้รบัค่าใช้จ่ายเมื่อพยานอยู่ในมาตรการคุ้มครองพยาน

ทั้งมาตรการทั่วไปและมาตรการพิเศษ
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	 ฉะนั้น	บุคคลที่จะได้รับการรับรองสิทธิดังกล่าวจะต้องเป็น	

“พยาน”	ตามค�านยิามมาตรา	3	แห่งพระราชบญัญตัิคุ้มครองพยาน																				

ในคดีอาญา	พ.ศ.	2546	ซึ่งหมายถึง	บคุคลนั้นต้องเป็นพยานบคุคลที่จะมา

ให้หรอืได้ให้ข้อเท็จจริงต่อพนกังานสบืสวนสอบสวนคดอีาญา	พนกังาน

อยัการ	หรอืศาลในการด�าเนนิคดอีาญา	รวมทั้งผู้ช�านาญการพิเศษ																

แต่มิให้หมายความรวมถึงจ�าเลยที่อ้างตนเองเป็นพยาน

เงื่อนไขการเข้าถึงสิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองพยาน                    
ในคดีอาญา พ.ศ. 2546 
	 1.	 การเข้าถึงสิทธิในการคุ้มครองพยาน	กรณทีี่พยานถกูข่มขู่

คกุคาม	พยานย่อมมสีิทธิที่จะร้องขอรบัการคุ้มครองความปลอดภยัได้	

ดงันี้	

	 	 1)	การร้องขอใช้มาตรการทั่วไปในการคุ้มครองพยาน	

	 	 	 (1)	เงื่อนไขการยื่นค�าร้องขอและสถานที่รบัค�าร้อง	

	 	 	 	 -	บุคคลนั้นเป็นพยานในคดีอาญา	รวมถึงบุคคล																						

ผู้ใกล้ชิดกับพยาน	เช่น	สาม	ีภริยา	ผู้บุพการ	ีผู้สบืสนัดานของพยานหรอื

บคุคลอื่นที่มคีวามสมัพนัธ์ใกล้ชิดกบัพยาน	ซึ่งมผีลต่อการที่พยานจะมา

เป็นพยาน	อาจไม่ได้รบัความปลอดภัย	

	 	 	 	 -	 มีพฤติการณ์ข่มขู ่คุกคามจนพยานอาจไม่ได้รับ						

ความปลอดภยั	

	 	 	 	 -	พยานและผู้ใกล้ชิดต้องให้ความยินยอม	

	 	 	 	 -	สถานที่ยื่นค�าร ้อง	 ส�านักงานคุ ้มครองพยาน	

ส�านกังานยตุิธรรมจงัหวัด	สถานตี�ารวจในพื้นที่ใกล้บ้าน
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	 	 	 (2)	หน่วยงานคุ้มครองพยาน/ผู้มีอ�านาจอนมุัติ	

	 	 	 	 จากการที่กฎหมายให้มหีลายหน่วยงานเข้ามาเกี่ยวข้อง 

ในปัจจบุันหน่วยงานที่มหีน้าที่ในการคุ้มครองพยานตามมาตรการทั่วไป	

นอกจากส�านกังานคุ้มครองพยาน	ยงัมี	7	หน่วยงาน	คอื	ส�านกังาน

ต�ารวจแห่งชาติ	กระทรวงกลาโหม	กรมการปกครอง	กรมสอบสวน																		

คดพีิเศษ	กรมราชทณัฑ์	กรมพินจิและคุ้มครองเด็กและเยาวชน	และส�านกังาน 

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด	

	 	 	 	 ส่วนผู้มีอ�านาจในการพิจารณาอนุมัติใช้มาตรการ

ทั่วไปในการคุ้มครองพยาน	คือ	หวัหน้าหน่วยงานแต่ละหน่วย
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   (3)	รปูแบบการคุ้มครองพยาน	

	 	 	 	 วิธกีารคุ้มครองพยานตามมาตรการทั่วไป	กรณพียาน

มายื่นค�าร้องขอผ่านส�านกังานคุ้มครองพยาน	ส�านกังานคุ้มครองพยาน

จะประสานการปฏิบตัิระหว่างหน่วยงานที่มภีารกิจในการคุ้มครองพยาน

อย่างใกล้ชิด	 เพื่อให้การด�าเนนิการคุ้มครองพยานเป็นไปอย่างเหมาะสม	

โดยค�านงึถึงความร้ายแรงแห่งคดอีาญา	และพฤติการณ์การข่มขู่คกุคาม

ของพยานเป็นส�าคญั	ทั้งนี้	ในการด�าเนนิการคุ้มครองพยานตามมาตรการ

ทั่วไปจะต้องด�าเนนิการให้เป็นไปตามระเบียบการคุ้มครองพยาน																												

ที่หน่วยงานดงักล่าวก�าหนดไว้
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	 	 2)	การร้องขอใช้มาตรการพิเศษในการคุ้มครองพยาน	

	 	 	 (1)	เงื่อนไขการยื่นค�าร้องขอและสถานที่รบัค�าร้อง	

	 	 	 	 -	 บคุคลนั้นเป็นพยานในคดอีาญาตามที่ก�าหนดไว้																		

ในมาตรา	8	 เช่น	คดคีวามผิดเกี่ยวกบัความมั่นคงแห่งราชอาณาจกัร																						

คดคีวามผิดตามกฎหมายยาเสพติด	กฎหมาย	ปปง.	กฎหมาย	ป.ป.ช.	

กฎหมายศุลกากร	เป็นต้น	รวมถึงบุคคลผู ้ใกล้ชิดกับพยาน	เช่น	สามี							

ภริยา	ผู้บพุการ	ีผู้สบืสนัดานของพยานหรอืบคุคลอื่นที่มคีวามสมัพนัธ์ใกล้ชิด 

กับพยาน	 ซ่ึงมีผลต่อการที่พยานจะมาเป็นพยานอาจไม่ได้รับความ

ปลอดภยั	

    -		มีพฤติการณ์ข่มขู่คุกคามร้ายแรง	

    -		พยานและผู้ใกล้ชิดต้องให้ความยินยอม	

    -		สถานที่ยื่นค�าร้อง	ส�านกังานคุ้มครองพยาน	

    -		ส�านกังานยตุิธรรมจงัหวดัทุกจังหวัดทั่วประเทศ

    -		ส�านกังานคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	ภาค	1-4

	 	 	 (2)	หน่วยงานคุ ้มครองพยาน/ผู ้มีอ�านาจอนุมัติ

	 	 	 	 -	 พระราชบัญญัติคุ ้มครองพยานในคดีอาญา																					

ได้ก�าหนดให้	 ส�านักงานคุ้มครองพยาน	ท�าหน้าที่ในการคุ้มครองพยาน

ตามมาตรการพิเศษ	 ส่วนผู ้มีอ�านาจในการอนุมัติใช้มาตรการพิเศษ																				

ในการคุ้มครองพยาน	คือรฐัมนตรีว่าการกระทรวงยตุิธรรม
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	 	 	 (3)	รปูแบบการคุ้มครองพยาน	

	 	 	 	 วิธกีารคุ้มครองพยานตามมาตรการพิเศษ	กฎหมายได้

ก�าหนดให้ส�านักงานคุ้มครองพยานด�าเนนิการอย่างหนึง่อย่างใด	เช่น	

ย้ายท่ีอยู่หรอืจดัที่พกัอนัเหมาะสม	จ่ายค่าเลี้ยงชพี	หรอืประสานงานกบัหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องเพื่อด�าเนนิการเปลี่ยนชื่อตัว	 ชื่อสกุล	 และหลักฐานที	่																					

สามารถระบพุยาน	จดัให้มกีารฝึกอาชพี	หรอืให้มกีารศึกษาอบรม	หรอื

ด�าเนนิการอื่นใดเพื่อให้พยานสามารถด�ารงชีพอยู่ได้ตามที่เหมาะสม	

เป็นต้น	

	 	 	 	 อย่างไรก็ตาม	ในกรณทีี่พยานไม่พอใจค�าสั่งเกี่ยวกบั

การคุ้มครองพยานตามมาตรการทั่วไป	มาตรการพิเศษ	การจ่าย																									

ค่าตอบแทนแก่พยาน	หรอืค่าใช้จ่ายแก่พยาน	พยานย่อมมสีิทธิที่จะ

อทุธรณ์ค�าสั่งนั้นได้โดยยื่นเป็นค�าร้องต่อศาลยตุิธรรมชั้นต้น	ซึ่งมิใช่ศาลแขวง 

และมอี�านาจพิจารณาพิพากษาคดอีาญา	หรอืศาลทหารชั้นต้นที่มเีขต

อ�านาจเหนอืคดนีั้นหรอืที่บคุคลนั้นมทีี่อยู่ภายใน	30	วนั	นบัแต่วนัที่ได้รบัแจ้ง             

ค�าสั่ง
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	 	 2.	 การเข้าถึงสิทธิที่จะได้รบัค่าใช้จ่ายในการคุ้มครองพยาน	

ตามพระราชบัญญตัิคุ้มครองพยานในคดอีาญา	พ.ศ.	2546	ประกอบ	

ระเบียบกระทรวงยตุิธรรมว่าด้วยค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายแก่พยาน						

สามี	ภริยา	ผู้บพุการ	ีผู้สบืสนัดานของพยานหรอืบคุคลอื่นที่มคีวาม	

สมัพนัธ์ใกล้ชิดกบัพยานในคดอีาญา	พ.ศ.	2547	และแก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบบัที่	2) 

พ.ศ.2548	ได้ก�าหนดให้พยานมสีิทธิที่จะได้รบัค่าใช้จ่ายเมื่อพยานอยู่

มาตรการคุ้มครองพยานมาตรการทั่วไปและมาตรการพิเศษ	เช่น	ค่าที่พกั

อาศัย	 ค่าอาหารและเครื่องดื่ม	 และค่าเลี้ยงชีพที่สมควรอันเนือ่ง																												

มาจากการขาดประโยชน์ท�ามาหาได้	เป็นต้น	

	 	 3.	 การเข้าถึงสิทธิที่จะรับการจ่ายเงินตอบแทนแก่พยาน																	

ตามพระราชบัญญตัิคุ้มครองพยานในคดอีาญา	พ.ศ.	2546	ประกอบ

ระเบียบกระทรวงยตุิธรรมว่าด้วยค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายแก่พยาน						

สามี	 ภริยา	ผู้บุพการี	 ผู้สืบสันดานของพยานหรือบุคคลอื่นที่มีความ	

สัมพันธ์ใกล้ชิดกับพยานในคดีอาญา	พ.ศ.	 2547	และแก้ไขเพ่ิมเติม														

(ฉบบัที่	2)	พ.ศ.	2548	ได้แบ่งค่าตอบแทนแก่พยานออกเป็น	2	ประเภทคอื
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	 	 1)	 ค่าตอบแทนความเสียหายแก่ชวีิต	ร่างกาย	อนามยั	เสรภีาพ 

ชื่อเสยีง	ทรพัย์สิน	หรอืสิทธิอย่างหนึง่อย่างใด	 เพราะมกีารกระท�าผิด

อาญาโดยเจตนา	 เนือ่งจากการที่พยานจะมาหรอืได้มาเป็นพยาน	มสีิทธิ

ได้รบัเงินค่าตอบแทนความเสยีหาย	 เป็นหน้าที่ของส�านกังานคุ้มครอง

พยาน	

	 	 2)	ค่าตอบแทนจากการมาให้ข้อเท็จจริงหรือเบิกความ																			

ในคดีอาญา	กรณนีี้จะมีหลายหน่วยงานเข้ามาเกี่ยวข้องกับการจ่ายเงิน	เช่น 

ส�านกังานต�ารวจแห่งชาติ	ส�านกังานอยัการสงูสุด	ศาล	กระทรวงกลาโหม 

กรมสอบสวนคดพีิเศษ	 เป็นต้น	โดยพยานต้องให้ข้อเท็จจริงต่อพนักงาน	

ผู้มีอ�านาจสืบสวนคดีอาญา	พนักงานผู้มีอ�านาจสอบสวนคดีอาญา	

พนักงานผู้มอี�านาจในการฟ้องคดอีาญา	หรอืเบิกความต่อศาล	หากอยู่

ในเขตเดยีวกบัที่พกัมสีิทธิได้รับค่าตอบแทนในอตัรา	200	บาท	แต่หาก	

อยู่นอกเขตเดยีวกบัที่พกัมีสิทธิได้รบัค่าตอบแทนในอัตรา	500	บาท	
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ท่านสามารถติดต่อขอรบับริการได้ที่
•	ส�านกังานคุ้มครองพยาน

ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกยีรติ	80	พรรษาฯ	อาคารราชบรุดีิเรกฤทธิ	์ชั้น	6	

ถนนแจ้งวัฒนะ	แขวงทุ่งสองห้อง	เขตหลักสี่	กรงุเทพฯ	10210

โทรศัพท์	0	2141	2957-60	โทรสาร	0	2143	9672-3

ส่วนภูมิภาค 

1.	ส�านกังานยตุิธรรมจงัหวดัทุกจังหวัดทั่วประเทศ

2.	ส�านกังานคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	ภาค	1-4

3.	สถานตี�ารวจทั่วประเทศ

4.	เรอืนจ�า/ทณัฑสถาน	ทั่วประเทศ

หรือ	สายด่วนคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	โทร.	1111	กด	77
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	 การพิทักษ์สิทธิและเสรีภาพ	 เป็นการช่วยเหลือเบื้องต้นและ

คุ้มครองประชาชนกลุ่มเสี่ยงต่อการถกูละเมิดให้ได้รบัสิทธิที่พึงมพีึงได้			

ตามกฎหมายและตามหลกัสิทธิมนษุยชนอย่างเท่าเทยีมกนั	โดยไม่ให้																

ตกเป็นผู้เสยีหายหรอืเหยื่อหรอืผู้ไม่ได้รบัความเป็นธรรม	จากการถกูละเมิด 

ด้วยการผลกัดนัให้มกีารพฒันามาตรการ	กลไก	ในการคุ้มครองประชาชน

กลุ่มเสี่ยงทกุกลุ่มเป้าหมาย	ส่งเสริมการน�าไปสู่การปฏิบตัิทกุรปูแบบ

อย่างเป็นรปูธรรม	และก�ากบัติดตามผลการด�าเนนิงานให้เป็นไปตาม

มาตรการและกลไกที่ก�าหนดไว้	พร้อมจัดท�าข้อเสนอเชิงนโยบายให้แก่

ฝ่ายบริหารในการผลกัดนัความส�าเร็จของระบบงานพิทกัษ์สิทธิ	 โดยการ

ด�าเนนิงานที่ส�าคญัของกองพิทักษ์สิทธิและเสรภีาพ	ประกอบด้วย

กองพิทักษ์สิทธิและเสรีภาพ 
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 ศูนย์คุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ   

 เป็นหน่วยบริการส่วนหน้า	 (Front	office)	ท�าหน้าที่ซกัประวตัิ				

คดักรอง	ลงระบบแยกประเภท	และประเมินความต้องการของผู้รบั

บริการ	และให้บริการหรอืส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งงานบริการของ

ศูนย์คุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	ประกอบด้วย	การให้ค�าปรึกษาแนะน�า

ด้านกฎหมาย	และสิทธิต่างๆ	แก่ประชาชน	หรอืส่งต่อหน่วยงานอื่น																			

ที่เกี่ยวข้อง	โดยจดัให้มทีี่ปรึกษากฎหมายประจ�าคลินกิยตุิธรรมทั่วประเทศ	

จ�านวน	82	แห่ง	โดยไม่เสยีค่าใช้จ่าย	จดัสายด่วนคุ้มครองสิทธิและ

เสรภีาพ	1111	กด	77	นอกจากนี้ยงัเฝ้าระวงัการละเมิดสิทธิและเสรภีาพ	

ตรวจสอบคดอีาญาจากสื่อต่างๆ	เพื่อประมวลเสนอแนะแก่ผู้บริหาร	ด�าเนนิ

การเชิงรกุลงพื้นที่แจ้งสิทธิผู้เสยีหายตามมาตรฐานสากล	และประสาน			

ส่งต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ความช่วยเหลือเยียวยาต่อไป	นอกจากนี	้			

ในเชิงป้องกันได้รณรงค์ส่งเสริมเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายสิทธิ	

และช่องทางการติดต่อเพื่อขอรบัความช่วยเหลอืตลอดจนวิเคราะห์	พฒันา	

ปรบัปรงุ	ให้งานบริการครอบคลมุทั่วถึงรวดเร็วยิ่งขึ้นต่อไป

35



คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

 กลุ่มงานปฏิบัติการพิทกัษ์สิทธิและเสรภีาพ 

	 ด�าเนนิการบริหารจดัการเรื่องราวร้องทกุข์	งานแสวงหาข้อเท็จจริง 

สอบสวน	ตรวจสอบข้อเท็จจริง	 เพื่อให้ความช่วยเหลอืผู้ร้องทกุข์	ศึกษา	

วิเคราะห์เชิงลึก	 เพื่อจดัท�าฐานข้อมูลและสงัเคราะห์ประเด็นสถานการณ์

ร้องทุกข์	ที่เป็นประเด็นสาธารณะ/กลุ่มเสี่ยงถูกละเมิด	กระทบต่อความ

สงบเรยีบร้อย	ความมั่นคง	 เศรษฐกิจและประชาชนหมู่มาก	 เพื่อหาทาง

แก้ไขปัญหา	วางระบบ	มาตรการและแนวทางการด�าเนนิงานจดัการ														

เพื่อแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิและเสรภีาพที่เป็นรปูธรรม	และประสาน

หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง	 เพื่อช่วยการแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิและ

เสรีภาพ	 เป็นเลขานุการ	และผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการจัดการ													

เรื่องราวร้องทกุข์ระดบักระทรวง	และระดบัประเทศ	พฒันาระบบร้องทกุข์																							

ให้ลดขั้นตอนและเชื่อมโยงสอดคล้องกับระบบอิเล็กทรอนกิส์	 รวมถึง																			

งานนโยบายอื่นที่ได้รบัมอบหมายจากผู้บริหารทกุระดบั

 กลุ่มงานพฒันาระบบและมาตรฐานการพิทกัษ์สิทธิและเสรภีาพ

	 ด�าเนนิการศึกษา	วิเคราะห์และจดัท�าระบบมาตรฐานด้านการ

พิทกัษ์สิทธิและเสรภีาพให้สอดคล้องกบัมาตรฐานสากล	และน�าไปสู่																		

การปฏิบตัิ	สร้าง	พฒันา	และส่งเสริมระบบ	กลไกงานส่งเสริมสิทธิ	บคุคล

ให้เข้าถึงกระบวนการยตุิธรรมทางอาญา	อาทิ	ระบบล่ามในชั้นสอบสวน	

ระบบสิทธิผู้ต้องหาสอบสวนตาม	ป	วิอาญา	มาตรา	134/1	ระบบปกป้อง

นักสิทธิมนษุยชน	 (Human	Right	defender)	รวบรวม	ศึกษา	วิเคราะห์	

วิจยั	พฒันานวตักรรม	เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้ด้านการพิทกัษ์สิทธิและ

เสรีภาพ	รวบรวม	ศึกษา	วิเคราะห์	 วิจัย	พัฒนากฎหมาย	กฎระเบียบ															
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หรอืข้อบงัคบัที่เกี่ยวกบัการพิทกัษ์สิทธิและเสรภีาพ	ผลิตและพฒันาสื่อ

สร้างสรรค์ด้านการพิทกัษ์สิทธิและเสรภีาพ	และกฎหมาย	จดัตั้ง	ก�าหนด	

แนวทางและการบริหารงานกองทุนสงเคราะห์ผู้ถูกละเมิดสิทธิและ

เสรภีาพ	ผลกัดนัให้เกิดการปฏิบตัิตามมาตรฐาน	รวมถึงการปฏิบตัิงาน

ร่วมกบัหรอืสนบัสนุนการปฏิบตัิงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่					

ได้รบัมอบหมาย

 กลุ่มงานสนับสนุนการพิทกัษ์สิทธิและเสรภีาพ 

	 ด�าเนนิการบริหารจดัการงานสารบรรณและงานธรุการ	ควบคมุ	

ดแูล	บ�ารงุรกัษาพสัดคุรภุัณฑ์สถานที่	การบริหารการเงิน	งบประมาณ

ของส�านกังาน	พร้อมทั้งติดตามและเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณ	จดัท�า

แผนอตัราก�าลงั	บริหารจดัการเบื้องต้นเกี่ยวกบัอตัราก�าลงั	ค�าสั่ง	และ

สวสัดิการของเจ้าหน้าที่	ด�าเนนิการสรรหา	บรรจ	ุลาออก	พฒันาศกัยภาพ	

และจดัท�าเงินเดอืนของพนกังานจ้างเหมา	พร้อมทั้งจดัท�าบญัชสีรปุวนั

ท�าการ	ตลอดจนการพฒันาบคุลากรของกรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ

รวบรวม	ประสานติดตามการพฒันาระบบบริหารราชการของกองพิทกัษ์

สิทธิและเสรภีาพ	การจดักิจกรรมสร้างสรรค์ปันสขุแก่ผู้ปฏิบตัิงานด้าน

การพิทักษ์สิทธิและเสรภีาพ	การวางแผนยทุธศาสตร์	ตวัชี้วดั	ติดตาม																			

และประเมินผลการด�าเนนิงาน	 ด้านการพิทักษ์สิทธิและเสรีภาพ																																		

การประชาสัมพันธ์งานด้านการพิทักษ์สิทธิและเสรีภาพ	ด�าเนนิงาน																			

การประชุมของกอง	สนับสนุน	ประสานงาน	การจัดกิจกรรม	โครงการ	

หรือการปฏิบัติงานระหว่างกลุ่มงานต่างๆ	 รวมถึงปฏิบัติงานอื่นตามที่																	

ได้รบัมอบหมาย
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หรือ	สายด่วนคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	โทร.	1111	กด	77

ท่านสามารถติดต่อขอรบับริการได้ที่
กองพิทักษ์สิทธิและเสรภีาพ

ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกยีรติ	80	พรรษาฯ	อาคารราชบรุดีิเรกฤทธิ	์ชั้น	2

ถนนแจ้งวัฒนะ	แขวงทุ่งสองห้อง	เขตหลักสี่	กรงุเทพฯ	10210

•	ให้ค�าปรึกษาด้านกฎหมาย		 	 โทร.	0	2141	2761	-	63	

•	รับเรื่องราวร้องทกุข์		 	 	 โทร.	0	2141	2900,	06,	07	

•	การส่งเสริมสิทธิผู้ต้องหาในชั้นสอบสวน		โทร.	0	2141	2764	

		คดีอาญา		(134/1)

•	ศูนย์คุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ		 	 โทร.	0	2141	2921,	

	 	 	 	 	 	 						0	2141	2765	

ส่วนภูมิภาค 

•	ส�านกังานยตุิธรรมจงัหวัดทุกจังหวัดทั่วประเทศ

•	ส�านกังานคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	ภาค	1-4
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 ภารกิจหลกั

	 กองส่งเสริมสิทธิและเสรภีาพ	ได้มกีารปรบับทบาทภารกิจใหม่

ดงันี้	จดัท�า	ส่งเสริม	สนบัสนนุ	ประสานงาน	และติดตามประเมินผล																

แผนสิทธิมนษุยชนแห่งชาติ	อนัเป็นการสร้างหลกัประกนัด้านสิทธิมนษุยชน

ให้เป็นที่ยอมรบัในระดบัสากล	ตลอดจนการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพ

เจ้าหน้าที่ของรฐั	ประชาชนด้านสิทธิมนษุยชนซึ่งจะท�าให้สถานการณ์								

การละเมิดสิทธิมนุษยชนลดน้อยลง	จึงต้องมกีารจดัท�าฐานข้อมลู	ระบบ

สารสนเทศด้านสิทธิมนษุยชน	และเป็นหน่วยงานที่รบัผิดชอบพนัธกรณ	ี

ในฐานะที่ประเทศไทยเป็นภาคสีนธิสญัญาระหว่างประเทศด้านสิทธิมนษุยชน 

รวม	7	ฉบบั	จากสนธิสญัญาหลกั	9	ฉบบั	โดยสนธิสญัญาระหว่างประเทศ

ด้านสิทธิมนุษยชนดังกล่าว	 ถือเป็นกฎหมายระหว่างประเทศ																																								

ซึ่งประเทศไทยยึดถอืปฏิบตัิให้เป็นไปตาม	มาตรา	82	ของรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย	พ.ศ.2550

 แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ

 รฐับาล	ได้จดัท�าแผนสิทธิมนษุยชนแห่งชาติขึ้น	ส�าหรบัเป็นกรอบ

แนวทางหรอืเครื่องมอืให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจากทกุภาคส่วนด�าเนนิการ

ส่งเสริม	ปกป้อง	คุ้มครองสิทธิมนุษยชนให้แก่ประชาชนในชาติ																															

เพื่อเพิ่มความเข้มแข็งของหลกันติิรฐัและขยายช่องทางการเข้าถึงสิทธิของ

ประชาชนให้มากย่ิงขึ้น	ตลอดจนยงัท�าให้การแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิ

มนษุยชนในภาพรวมของประเทศมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล	ที่จะ

ท�าให้การพฒันางานด้านสิทธิเสรภีาพทดัเทยีมในระดบัสากล	รวมทั้ง														

กองส่งเสริมสิทธิและเสรีภาพ
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ยังเป็นการแสดงถึงภาพลักษณ์ที่ดีของไทยในด้านสิทธิมนุษยชน																																								

ต่อนานาประเทศ	ตามข้อตกลงระหว่างประเทศในปฏิญญาเวยีนนาและ

แผนปฏิบัติการจากการประชุมระดับโลก	ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนที่จัดขึ้น															

ในกรงุเวยีนนา	เมื่อปี	ค.ศ.1993

	 ประเทศไทย	ได้จดัท�าแผนสิทธิมนษุยชนแห่งชาติ	มาแล้วจ�านวน								

3	ฉบบั	ซึ่งฉบบัที่ประกาศใช้ในปัจจบุนั	 เป็นแผนสิทธิมนษุยชนแห่งชาติ	

ฉบบัที่	3	ช่วงปี	พ.ศ.2557-2561	และขณะนี้เริ่มมกีารจดัท�าแผนสิทธิมนษุยชน

แห่งชาติ	ฉบบัที่	4	แล้ว	 เพื่อประกาศใช้ต่อเนือ่งในปี	พ.ศ.2562-2565																		

โดยรฐับาลได้มอบหมายให้กรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	 เป็นหน่วยงาน

กลางด�าเนนิงานในเรื่องดังกล่าว

	 ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมากรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพในฐานะ

หน่วยงานกลางพยายามท�างานในเรื่อง	“สิทธิเสรภีาพ”	จากสิ่งที่เป็น

นามธรรม	จบัต้องไม่ได้	และไม่แน่ใจว่าจะเกิดผลในทางปฏิบตัิได้มากน้อย

แค่ไหนอย่างไร	ท�าให้เกิดผลเป็นรปูธรรมและสอดคล้องกบัหลกัสิทธิ					

มนษุยชนสากล	โดยได้พยายามคิดค้นวิธกีาร	นวตักรรมต่างๆ	มาสนบัสนนุ																			

ให้ค�าว่า	“สิทธิเสรภีาพและสิทธิมนษุยชน”	 เป็นจริงขึ้นมาได้ในสงัคมไทย	

จนกระทั่งได้สร้างเครื่องมอืที่เรยีกว่า	“แผนสิทธิมนษุยชนแห่งชาติ”	ขึ้น	

ซึ่งเป็นแผนในระดบัชาติ	ที่จะให้ทกุภาคส่วน	ทั้งภาครฐั	ภาคเอกชนและ

ภาคประชาชน	หยิบไปใช้ในการด�าเนนิงานในเรื่องสิทธิเสรภีาพและสิทธิ

มนุษยชน
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 ส�าหรบัในอนาคตต่อไปก็จะพฒันาภารกิจงานแผนสิทธิมนษุยชน

แห่งชาติ	ซึ่งจะเป็นแผนในระดบัชาติอกีฉบบัหนึง่เทยีบได้กบัแผนพฒันา

เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ	โดยเฉพาะในเรื่อง	“สิทธิมนษุยชนและสิทธิ

เสรภีาพของประชาชนในประเทศไทยให้มคีวามก้าวหน้าทดัเทยีมกบันานา

ประเทศทั่วโลก”	เพื่อให้บรรลเุป้าหมายที่จะลด	ป้องกนัไม่ให้เกิดการละเมิด

สิทธิในด้านต่างๆ	ให้หน่วยงานจากทกุภาคส่วนด�าเนนิการตามภารกิจ

ของหน่วยงานเองไปพร้อมกับน�ามิติด้านสิทธิมนุษยชนมาเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการท�างานควบคู่กนัไป	ซึ่งจะเป็นรากฐานส�าคญัที่จะให้

สงัคม	 เศรษฐกิจ	และการเมอืงไทย	มคีวามเข้มแข็งและเกิดความสงบสขุ

ต่อสงัคมโดยรวม	และท้ายที่สดุ	ก็อยากฝากทกุท่านในฐานะที่เป็นเครอืข่าย

ภาคกีารท�างานร่วมกนักบักรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพได้ร่วมมอืกนั			

ขบัเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในทกุๆฉบบั	 ไปสู่การปฏิบตัิให้มาก

ที่สดุ	ทั้งการเป็นกระบอกเสยีง...ปากต่อปาก...เล่าสู่กนัฟัง...น�าไปใช้...																			

ให้เกิดผล...ต่อประชาชน...	เพื่อให้ค�าว่า	“สิทธิมนษุยชน”	บงัเกิดผลในสงัคมไทย 

“มาร่วมด้วยช่วยกันน�าพาประเทศสู่สังคมแห่งการเคารพศักดิ์ศร	ี																

ความเป็นมนุษย์	ความเท่าเทียมกนั	เพื่อน�าไปสู่สงัคมสันติสุขต่อไป”
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ภารกิจด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 

	 ประเทศไทยเป็นสมาชิกขององค์การสหประชาชาติ	ล�าดบัที่	 55	

เมื่อวนัที่	16	ธนัวาคม	2459	(ค.ศ.	1946)	โดยได้ชี้แจงเหตผุลการสมคัรเป็น

สมาชิกสหประชาชาติ	ดงันี้	

 •	 เพื่อความมั่นคงของไทย	เนือ่งจากสหประชาชาติเป็นองค์การ													

ที่มกี�าลงัมากที่สดุที่สามารถธ�ารงสนัติภาพ	และความมั่นคง	และให้ความ

ยตุิธรรมส�าหรบัประเทศเล็กๆ	อย่างไทย	

 •	 เพื่อแสดงให้โลกเห็นว่า	ประเทศไทยเป็นประเทศเก่าแก่ชาติหนึง่ 

เนื่องจากการที่เข้าเป็นสมาชิกขององค์การเป็นการยนืยนัรบัรองฐานะ

ของไทยอกีครั้งหนึง่	

 •	ไทยหวงัความช่วยเหลอืจากสหประชาชาติในด้านเศรษฐกิจ

สงัคมและวัฒนธรรม	

 •	เพื่อแสดงให้โลกเห็นว่า	ไทยประสงค์จะร่วมมอืในการสร้าง

สนัติภาพและความมั่นคงของโลกอย่างจริงจัง	

	 และกรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพรบัผิดชอบสนธิสัญญาระหว่าง

ประเทศด้านสิทธิมนุษยชน	4	ฉบับ	ได้แก่

	 1.	กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมอืงและสิทธิทางการเมอืง 

(International	Covenant	on	Civil	and	Political	Rights	-	ICCPR)	

	 2.	อนสุญัญาระหว่างประเทศว่าด้วยการขจดัการเลอืกปฏิบตัิทาง	

เชื้อชาติในทกุรปูแบบ	(International	Convention	on	the	Elimination																

of	All	Forms	of	Racial	Discrimination	-	CERD)	
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	 3.	อนุสญัญาต่อต้านการทรมานและการประติบตัิหรอืลงโทษอื่น	

ที่โหดร้ายไร้มนษุยธรรมหรอืย�่ายศีักดิศ์ร	ี(Convention	against	Torture	

and	Other	Cruel,	Inhuman	or	Degrading	Treatment	or	Punishment	-	CAT)	

	 4.	 อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการป้องกันบุคคลจาก																				

การหายสาบสูญโดยถูกบังคับ	 (International	 Convention	 for	 the																					

Protection	of	All	Persons	from	Enforced	Disappearance	-	CED)	

	 ภายหลงัเข้าเป็นภาคขีองสนธิสญัญาระหว่างประเทศด้านสิทธิ

มนษุยชน	ประเทศไทยเกิดข้อผกูพนัที่จะต้องด�าเนนิการตามพนัธกิจหลกั																

ของสนธิสัญญา	4	ประการ	คอื	

	 1.	การประกนัให้เกิดสิทธิต่างๆ	ตามที่ระบใุนสนธิสญัญา	ซึ่งส่วนใหญ่

ระบอุยู่แล้วในรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย	

	 2.	การปฏิบตัิให้เกิดสิทธิตามที่รบัรองไว้ในสนธิสญัญาด้วยความ

ก้าวหน้า	ได้แก่	การแก้ไขกฎหมายต่างๆ	ให้สอดคล้องกบัสนธิสญัญา	

	 3.	การเผยแพร่หลกัการของสิทธิตามสนธิสญัญานั้นให้กว้างขวาง	

เพี่อให้เจ้าหน้าที่รฐัได้รบัทราบและน�าไปปฏิบตัิให้เกิดสิทธิต่างๆ	รวมทั้งให้

ประชาชนได้รบัทราบและสามารถปกป้องสิทธิของตนเองได้

	 4.	การจดัท�ารายงานของประเทศเกี่ยวกบัความก้าวหน้าในการ

ด�าเนนิงานให้เกิดสิทธิต่างๆ	ตามที่สนธิสัญญานั้นๆ	ระบุไว้	และเสนอ

รายงานคณะกรรมการประจ�าสนธิสญัญา	(Monitoring	Body)
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กระบวนการ	Universal	Periodic	Review	(UPR)

	 ปัจจบุนัอยู่ระหว่างรบัโอนกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทาง

เศรษฐกิจ	สังคม	และวัฒนธรรม	(ICESCR)

	 นอกจากนี้	กรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	ด�าเนนิการร่วมกบั

กระทรวงการต่างประเทศในการจดัท�ารายงานทบทวนสถานการณ์																			

สิทธิมนษุยชนของประเทศไทยภายใต้กระบวนการ	Universal	Periodic																	

Review	 (UPR)	ซึ่งถอืเป็นกระบวนการของรฐัที่จะประเมินทบทวนโดยรฐั

กนัเอง	ผ่านการหารอืกบัภาคส่วนต่างๆ	ทั้งภาครฐั	ภาคประชาสงัคม	และ

ภาคประชาชน	เพื่อให้การประเมินอยู่บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงที่มคีวาม

สมบูรณ์รอบด้าน	 คลอบคลมุข้อดปีระเด็นปัญหาที่ยงัเป็นปัญหาและ

อปุสรรคต่างๆ	ซึ่งท�าให้รฐัต้องตระหนกัถึงความรบัผิดชอบอย่างเต็มที่																

ต่อการถกูตรวจสอบโดยประเทศสมาชิกสหประชาชาติด้วยกนัเพื่อน�าไปสู่

การปรบัปรงุสถานการณ์สิทธิมนษุยชนในประเทศให้ดขีึ้น	
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ภารกิจด้านการส่งเสริมสิทธิเสรภีาพและสิทธิมนษุยชน 

	 ส่งเสริม	เผยแพร่	ความรู้	ทางกฎหมาย	เกี่ยวกบัด้านสิทธิเสรภีาพ

และสิทธิมนษุยชนเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงและตระหนกัในสิทธิและหน้าที่

ของตนและเคารพสิทธิผู ้อื่น	 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดท�า

ยทุธศาสตร์ด้านการส่งเสริมสิทธิและเสรภีาพกบัหน่วยงานเครอืข่ายภาค	ี

พัฒนากระบวนการส่งเสริมความรู้สิทธิและเสรีภาพที่สอดคล้องกับ																			

กลุ่มเป้าหมายจัดท�าวารสารสิทธิมนุษยชนเพื่อเชื่อมความสัมพันธ์กับ				

อาสาสมคัรคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพและหน่วยงานต่างๆ	โดยมภีารกิจ																				

หน้าที่ดงันี้

	 1.	 จัดท�ายุทธศาสตร์การส่งเสริมสิทธิและเสรีภาพ	 และสิทธิ															

มนุษยชน	การส่งเสริมให้เกิดการปฏิบตัิ

	 2.	จดัท�าและพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมสิทธิเสรภีาพและสิทธิมนษุยชน

ส�าหรบักลุ่มเป้าหมายภาครฐัและภาคประชาชน

	 3.	 ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรู ้เกี่ยวกับสิทธิ

เสรภีาพและสิทธิมนษุยชน

	 4.	ส่งเสริมรณรงค์ให้ทุกภาคส่วนเกิดการเรียนรู ้และตระหนัก																	

ในการเคารพสิทธิผู้อื่น

	 5.	ผลิตสื่อและนวตักรรมการเรยีนรู้ทางวิชาการสนบัสนนุหน่วยงาน

ต่างๆและประชาชน

	 6.	ศึกษาวิจยัและติดตามประเมินผลการส่งเสริมสิทธิเสรภีาพและ

สิทธิมนุษยชน
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ศูนย์สิทธิมนษุยชนกบัการขบัเคลื่อนงานด้านสิทธิมนษุยชน  

	 กระทรวงยตุิธรรม		โดยกรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	ได้จดัท�า

เว็บไซต์ศนูย์สิทธิมนษุยชน	www.humanrightscenter.go.th	ขึ้น	 เพื่อเป็น

หน่วยงานกลางในการด�าเนนิงานด้านสิทธิมนษุยชน	ซึ่งจะเป็นกลไกใหม่	

เพื่อส่งเสริมกระบวนการเรยีนรู้เกี่ยวกบัสิทธิมนษุยชน	และใช้เป็นฐาน

ข้อมลูและศนูย์สารสนเทศด้านสิทธิมนษุยชนของทกุหน่วยงานในการ

ด�าเนนิงานและตอบข้อสนเทศด้านสิทธิมนุษยชนทั้งในประเทศและ																				

ต่างประเทศ	ที่มคีวามส�าคญัอย่างยิ่ง	 เพื่อขบัเคลื่อนและยกระดบังานด้าน						

สิทธิมนษุยชนในภาพรวมของประเทศไทย	ให้เป็นที่ยอมรบัในระดบัสากล	

และสอดคล้องกบัสถานการณ์ของโลกในปัจจบุนัและอนาคต	โดยจะเกิด

ประโยชน์	ดังนี้

	 (1)	 เป็นศนูย์กลางในการบริหารจดัการและขบัเคลื่อนงาน																			

ด้านสิทธิมนุษยชนในภาพรวม	และการเชื่อมโยงฐานข้อมลูหรอืแหล่ง

ข้อมลูด้านสิทธิมนุษยชนในการแลกเปลี่ยนความรู้ด้านสิทธิมนษุยชน																	

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ	เพื่อส่งเสริมความเข้าใจในด้านสิทธิมนษุยชน 

สามารถน�าความรู้เรื่องสิทธิมนษุยชนไปปฏิบตัิได้จริง	และสามารถตอบสนอง

ต่อกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง	 โดยเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี																

ในด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยต่อสายตานานาชาติ

	 (2)	 เพิ่มขดีความสามารถในการส่งเสริมและพฒันางานด้าน																	

สิทธิมนุษยชนของประเทศไทย	 โดยการประยุกต์ใช้ระบบฐานข้อมูล

สารสนเทศ	สามารถตอบสนองความต้องการใช้ข้อมลูในรปูแบบที่หลากหลาย	
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และให้บริการสบืค้นข้อมลูด้านสิทธิมนษุยชน	เป็นไปโดยสะดวก	รวดเร็ว	

และมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น	 สอดคล้องกับสถานการณ์ของโลก																										

ในปัจจบุันและอนาคต

	 (3)	 เป็นการปรบัวิธกีารท�างานให้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย		

ในระดบัต่างๆ	 เพื่อใช้เป็นช่องทางในการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ข้อมลู

ข่าวสารด้านสิทธิมนษุยชน	การให้บริการแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ

ประชาชนที่สนใจได้อย่างแพร่หลายและกว้างขวาง	 เพื่อเป็นการยกระดบั

และสร้างหลักประกันด้านสิทธิมนุษยชนตามหลักมาตรฐานสากล																					

โดยการน�าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ	มาช่วยสนบัสนนุส�าหรบัเชื่อมโยง

และถ่ายทอดข้อมลูข่าวสารในการส่งเสริมและสร้างความรู้	ความเข้าใจ								

ในเรื่องสิทธิมนษุยชนได้อย่างทั่วถึง	สามารถตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมาย	

รวมทั้งสนบัสนนุการด�าเนนิงานตามนโยบายดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและ

สงัคมของรฐัในด้านดิจิทลัเพื่อสงัคมและทรพัยากรความรู้	(Digital	Society)

การด�าเนนิงาน 

	 1.	จดัท�าระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศเพื่อเป็นแหล่งรวบรวม

ข้อมูลด้านสิทธิมนษุยชนในระดบัประเทศ	และรองรบัการสนับสนนุข้อมลู

ของเครือข่ายทกุภาคส่วนทั้งในและต่างประเทศ	

	 2.	ฝึกอบรมหลกัสตูรสิทธิมนษุยชน	และกฎหมายที่ควรทราบ

ส�าหรบัผู้ปฏิบตัิงานด้านความมั่นคงในพื้นที่จงัหวดัชายแดนภาคใต้เพื่อให้

บคุลากรของหน่วยงาน	ภาครฐั	มีความรู้	ความเข้าใจ	และตระหนกัถึงสิทธิ

มนษุยชน	และสามารถน�าไปใช้ในการปฏิบตัิงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ	
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	 3.	 โครงการศูนย์สิทธิมนุษยชน	 (Human	Rights	Center)																		

เพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้ด้านสิทธิมนษุยชน	ในสงัคมไทยและเผยแพร่

ประชาสมัพนัธ์ให้ความรู้ด้านสิทธิมนษุยชนจดักิจกรรมด้านสิทธิมนษุยชน		

วารสารสิทธิมนษุยชน	ผลิตสื่อสิ่งพิมพ์	จัดนทิรรศการ	เป็นต้น	

	 4.	ประชมุเชิงปฏิบตัิการด้านสิทธิมนษุยชน	เพื่อขบัเคลื่อนงาน				

ด้านสิทธิในภาพรวมและเป็นการยกระดบัมาตรฐานด้านสิทธิมนษุยชน

ของประเทศให้เป็นที่ยอมรบัในระดบัสากล

ท่านสามารถติดต่อขอรบับริการได้ที่
กองส่งเสริมสิทธิและเสรภีาพ

ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกยีรติ	80	พรรษาฯ	อาคารราชบรุดีิเรกฤทธิ	์ชั้น	3 

ถนนแจ้งวัฒนะ	แขวงทุ่งสองห้อง	เขตหลักสี่	กรงุเทพฯ	10210

โทรศัพท์	0	2141	2744-60	โทรสาร	0	2143	9675-76

ส่วนภูมิภาค	

-	ส�านกังานยตุิธรรมจงัหวัดทุกจังหวดัทั่วประเทศ

-	ส�านกังานคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	ภาค	1-4

หรือ	สายด่วนคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	โทร.	1111	กด	77
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 กองส่งเสริมการระงบัข้อพิพาท	ด�าเนนิการภายใต้ภารกิจหน้าที่

และความรบัผิดชอบ	 เพื่อส่งเสริมและพฒันากระบวนการระงบัข้อพิพาท

ให้เป็นที่ยอมรับและสามารถแก้ไขข้อพิพาทต่างๆ	 ได้โดยสันติวิธี																				

โดยการมสี่วนร่วมของประชาชนและภาครฐั	

	 ปัจจุบัน	การขอรบัความเป็นธรรมจากกระบวนการพิจารณาคดี

ในชั้นศาล	 เป็นเรื่องที่ต้องอาศยัระยะเวลายาวนาน	และมคี่าใช้จ่ายสงู	

ท�าให้เกิดความเหลื่อมล�้าในสงัคมในการที่ประชาชนจะเข้าถึงความ	

ยตุิธรรมได้เท่าเทยีมกนัด้วยเหตแุห่งฐานะที่ยากจน	หรอืความด้อย

โอกาสทางการศึกษา

กองส่งเสริมการระงับข้อพิพาท
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	 กระบวนการระงับข้อพิพาท	หรือการจัดการความขัดแย้ง																			

ด้วยสนัติวิธี	จึงเป็นทางเลอืกที่ประชาชน	จะสามารถใช้เป็นช่องทางแก้ไข

ความขดัแย้งได้	โดยไม่มภีาระค่าใช้จ่ายในการจ้างทนายความ	และไม่

จ�าเป็นต้องรอการพิพากษาจากศาล	ที่ต้องอาศยัระยะเวลาอนัยาวนาน

50



คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

อีกทั้งผลการตกลงกันของคู่กรณีจะยุติหรือระงับข้อพิพาทด้วยความ

ตกลงยินยอมของคู่กรณีซ่ึงทั้ง	 2	 ฝ่ายก็เห็นว่ายุติธรรมส�าหรับตน																								

อนัแสดงถึงผลส�าเร็จที่สมประโยชน์มากกว่าผลค�าพิพากษาที่ผู้แพ้คดมีกัจะ

เห็นว่าฝ่ายตนไม่ได้รบัความเป็นธรรม
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	 กองส่งเสริมการระงบัข้อพิพาท	จึงได้ด�าเนนิการส่งเสริมให้ชมุชน

มคีวามเข้มแข็งสามารถจดัการกบัปัญหาความขดัแย้ง	หรอืข้อพิพาท

ภายในชมุชนของตนเองได้ด้วยสนัติวิธี	 ในนาม	“ศนูย์ไกล่เกลี่ยระงบั																	

ข้อพิพาทชมุชน”	ซึ่งปัจจบุนั	กระจายอยู่ตามชมุชนต่างๆ	ทั่วประเทศ	

จ�านวน	355	ศนูย์	และจดัตั้ง	“ศนูย์ไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาท”	ภายใน																

กรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพขึ้น	อกี	1	ศูนย์	เปิดให้บริการไกล่เกลี่ยระงบั

ข้อพิพาทให้กบัประชาชนโดยทั่วๆ	 ไป	รวมไปถึงการประสานความร่วมมอื

กบัหน่วยงานต่างๆ	 เพื่อด�าเนนิกระบวนการไกล่เกลี่ยระงบัข้อพิพาทให้แก่

ประชาชน	ในกรณเีป็นข้อพิพาทอนัอยู่ในความรบัผิดชอบของหน่วยงาน

ภาคนีั้นๆ

	 และในปีงบประมาณ	2555	ได้สนบัสนนุให้มกีารจดัตั้งศนูย์ไกล่เกลี่ย

ระงับข ้อพิพาทจังหวัดขึ้นทุกจังหวัด	 เพื่อเป ็นช ่องทางเลือกในการ																										

เข้าถึงกระบวนการยตุิธรรม
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ท่านสามารถติดต่อขอรบับริการได้ที่
กองส่งเสริมการระงบัข้อพิพาท

ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกยีรติ	80	พรรษาฯ	อาคารราชบรุดีิเรกฤทธิ	์ชั้น	3	

ถนนแจ้งวัฒนะ	แขวงทุ่งสองห้อง	เขตหลักสี่	กรงุเทพฯ	10210

โทรศัพท์	0	2141	2767-87	โทรสาร	0	2143	9674

•	ศูนย์ไกล่เกลี่ยระงบัข้อพิพาทกรมคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ

โทรศัพท์	0	2141	2771	,	0	2141	2772

ส่วนภูมิภาค	

•	ส�านกังานคุ้มครองสิทธิและเสรภีาพ	ภาค	1-4

•	ศูนย์ไกล่เกลี่ยระงบัข้อพิพาทชมุชน

หรือ	สายด่วนคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ	โทร.	1111	กด	77
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

ที่ต้ังคลินิกยุติธรรมทั่วประเทศ

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

1.สมุทรปราการ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัสมทุรปราการ 
เลขท่ี 545/1 ช้ัน 2 ถ.สุขมุวทิ 
ต.ปากน�า้ อ.เมอืง จ.สมทุรปราการ
10270

0 2395 3705 0 2395 3882

2.ปทุมธานี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัปทมุธาน ี
ศาลากลางจงัหวดั ชัน้ 2 
หลงัเก่า ถ.ปทมุธาน-ีสามโคก 
ต.บางปรอท อ.เมอืง จ.ปทมุธานี 
12000

0 2581 3990-1 0 2581 3390

3.นนทบุรี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดันนทบรุี 
องค์การบรหิารส่วนจงัหวดันนทบรีุ ชัน้ 2 
ถ.รตันาธิเบศร์ ต.บางกระสอ  อ.เมอืง จ.นนทบรุี 
11000

0 2589 0481 
ต่อ 141

0 2589 0481 
ต่อ 141
02-525 7245

4.พระนครศรี 
อยุธยา

ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัพระนครศรอียธุยา 
เลขที ่9/25 หมู ่3 ต.คลองสวนพลู 
อ.พระนครศรอียธุยา จ.พระนครศรอียธุยา 
13000

035 708 387 035 708 388

5.อ่างทอง ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัอ่างทอง 
เลขท่ี 47/25 หมู ่2 
ต.ศาลาแดง อ.เมอืง จ.อ่างทอง 
14000

035 615 787-8 035 615 787

6.ลพบุรี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัลพบรุี 
เลขท่ี 118 ถ.สีดา 
ต.ทะเลชบุศร อ.เมอืง จ.ลพบรีุ 
15000

036 782 207 036 782 206

ภาค	1
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

7.สิงห์บุรี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัสงิห์บรีุ 
อาคารศรปีระมงค์ เลขท่ี 259/6 หมู ่7 
ถ.สงิห์บรุ-ีบางระจนั ต.บางมญั อ.เมอืง จ.สงิห์บรุี 
16000

036 523 755-6
กด 0

036 523 755

8.ชัยนาท ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัชยันาท 
อาคารศาลาประชาคม ชัน้ 2 ถ.พรหม
ประเสรฐิ ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.ชยันาท 
17000

056 411 928
056 411 873

056 412 103

9.สระบรีุ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัสระบรุี 
เลขท่ี 2 ซ.17 ถ.พหลโยธนิ ต.ปากเพรยีว 
อ.เมือง จ.สระบรุี 
18240

036 213 158 036 213 159

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

10.ชลบุรี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัชลบรุี 
เลขท่ี 178/18 ม.3 ถ.พระยาสจัจา 
ต.เสมด็ อ.เมือง จ.ชลบรุี 
20000

038 467 793-4
*038-467-558*

038 467 559
038 437 795

11.ระยอง ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดระยอง 
เลขท่ี 144 หมู่ 2 (สถานพนิจิฯ) ถ.สขุมุวิท 
ต.เนนิพระ อ.เมอืง จ.ระยอง 
21000

038 011 701 038 011 702

12.จันทบรุี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดจนัทบรุ ี
เลขท่ี 13/1 ถ.ท่าหลวง 
ต.วดัใหม่ อ.เมอืง จ.จนัทบรีุ 
22000

039 302 480 039 302 497

ภาค	2
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

18.นครราชสมีา ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดันครราชสมีา 
เลขที ่1849/7-8 ถ.ร่วมเรงิไชย 
ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.นครราชสมีา 
30000

044 353 955 044 353 955

19.บรีุรัมย์ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดับรุรีมัย์ 
อาคารจ�าหน่ายผลติภณัฑ์ 
(ตรงข้ามไปรษณย์ีบรุรีมัย์) 
ต.อิสาน อ.เมือง จ.บรีุรมัย์ 
31000

044 602 309 044 602 308

ภาค	3

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

13.ตราด ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัตราด 
เลขท่ี 1133 ม.1 ต.วงักระแจะ 
อ.เมือง จ.ตราด 
23000

039 524 031-2 039 524 033

14.ฉะเชงิเทรา ส�านักงานยตุธิรรมจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
เลขท่ี 66/1 ถ.ยทุธด�าเนิน 
ต.หน้าเมอืง อ.เมอืง จ.ฉะเชิงเทรา 
24000

038 514 375 038 514 375

15.ปราจนีบรุี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัปราจีนบรุี 
เลขที ่702 ถ.ปราจนีอนสุรณ์ 
ต.หน้าเมอืง อ.เมอืง จ.ปราจนีบรุี 
25000

037 212 088 037 212 088

16.นครนายก ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดันครนายก 
เลขท่ี 161/3 หมู1่3 ถ.นครนายก-รังสติ 
ต.ท่าช้าง อ.เมอืง จ.นครนายก 
26000

037 315 002 037 315 053

17.สระแก้ว ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัสระแก้ว 
อาคารหอประชุม ปางสดีา ช้ัน 2 ศูนย์ราชการ
ต.ท่าเกษม อ.เมอืง จ.สระแก้ว 
27000

037 425 320 037 425 321
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

20.สุรินทร์ ส�านกังานยติุธรรมจังหวดัสรุนิทร์ 
อาคารบรูณาการ กระทรวงยติุธรรม 
เลขท่ี 799 หมู่ 20 ถ.เลีย่งเมอืง 
ต.นอกเมอืง อ.เมอืง จ.สรุนิทร์ 
32000

044 040 914 044 040 915

21.สรุนิทร์
(สาขารัตนบรุ)ี

ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดสรุนิทร์
(สาขารัตนบรุ)ี ส�านกังานบงัคบัคดีจงัหวัด
สรุนิทร์ สาขารัตนบรุ ีเลขที ่258 ม.12 
ต.รตันบรุ-ีทบัใหญ่ อ.รตันบรุ ีจ.สรุนิทร์ 
32130

044 599 266 044 599 266

22.ศรีสะเกษ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัศรสีะเกษ 
ศาลากลางจงัหวดั (หลังเก่า) ชัน้ 1 
ถ.เทพา ต.เมืองเหนอื อ.เมอืง จ.ศรีสะเกษ 
33000

045 643 657-8 045 643 658

23.อุบลราชธานี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดอบุลราชธานี 
ศาลากลางจงัหวดัชัน้ 4 ถ.แจ้งสนิท 
ต.แจระแม อ.เมอืง จ.อบุลราชธานี 
34000

045 344 585 045 344 585

24.ยโสธร ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัยโสธร 
อาคารศาลากลางหลงัใหม่ ถ.แจ้งสนทิ 
ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.ยโสธร 
35000

045 725 180 045 725 179

25.ชัยภูมิ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัชยัภมูิ 
เลขท่ี 9/9-10 ถ.ชยัภมิู-สคีิว้ 
ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.ชยัภมู ิ
36000

044 813 452 044 813 453
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

26.อ�านาจเจริญ ส�านกังานยติุธรรมจังหวดัอ�านาจเจรญิ 
อาคารศนูย์ราชการ ชัน้ 3 
ต.โนนหนามแท่ง อ.เมอืง จ.อ�านาจเจรญิ 
37000

045 523 172 045 523 171

27.บงึกาฬ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดบงึกาฬ 
ชัน้ 4 ศนูย์ราชการจงัหวดับงึกาฬ 
(ศาลากลางจงัหวดับงึกาฬ) 
ต.บงึกาฬ อ.เมอืงบงึกาฬ จ.บึงกาฬ 
38000

042 492 513
042 492 514

042 492 513
042 492 514

28.หนองบวัล�าภู ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัหนองบวัล�าภู
ศนูย์ราชการจังหวดั
อาคารส�านกังานบงัคบัคดี ชัน้ 1 
ต.ล�าภ ูอ.เมอืง จ.หนองบวัล�าภู 
39000

042 378 404 042 378 405

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

29.ขอนแก่น ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัขอนแก่น 
ศาลากลางจงัหวดั (หลังใหม่) ชัน้ 5 
ถ.ศูนย์ราชการ ต.ในเมอืง 
อ.เมือง จ.ขอนแก่น 
40000

043 243 707 043 246 771

30.อดุรธานี                 ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดอดุรธาน ี
อาคารบรูณการกระทรวงยุตธิรรม เลขที ่75 
ต.หมากแข้ง อ.เมอืง จ.อดุรธานี 
41000

042 249 144 042 249 345

31.เลย ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัเลย 
ทีว่่าการอ�าเภอเมอืงเลย ช้ัน 1 ม.1 ถ.จรญัศร ี
ต.กุดป่อง อ.เมอืง จ.เลย 
42000

042 814 737 042 814 742

ภาค	4
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

32.หนองคาย ส�านกังานยติุธรรมจังหวดัหนองคาย 
ศาลากลางจังหวดั ชัน้ 3 ถ.มติรภาพ 
ต.หนองกอมเกาะ อ.เมือง จ.หนองคาย 
43000

042 413 774 042 413 775

33.มหาสารคาม ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัมหาสารคาม 
เลขท่ี 4 ถ.ศรสีวสัดิด์�าเนนิ 
ต.ตลาด อ.เมือง จ.มหาสารคาม 
44000

043 722 077 043 722 077

34.ร้อยเอด็ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัร้อยเอด็ 
อาคารศาลากลางจงัหวดั(หลงัเก่า) ชัน้ 2 
ถ.เทวาภบิาล ต.ในเมือง 
อ.เมือง จ.ร้อยเอด็ 
45000

043 513 233 043 513 244

35.กาฬสินธุ์ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดกาฬสนิธุ ์
ศาลากลางจงัหวดั ชัน้ 2 
ต.กาฬสนิธุ ์อ.เมอืง จ.กาฬสนิธ์ุ 
46000

043 816 403 043 816 404

36.สกลนคร ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดสกลนคร 
เลขท่ี 1903 ถ.ศนูย์ราชการ 
ต.ธาตุเชงิชุม อ.เมอืง จ.สกลนคร 
47000

042 712 037 042 713 400

37.นครพนม ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดันครพนม 
เลขท่ี 394 ถ.อภบิาลบญัชา 
ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.นครพนม 
48000

042 511 823 042 511 832

38.มกุดาหาร ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดมกุดาหาร 
กศน.จงัหวดัมกุดาหาร ซ.ค่ายลูกเสอื 
ถ.พทัิกษ์พนมเขต
ต.มกุดาหาร อ.เมอืง จ.มกุดาหาร 
49000

042 614 401 042 614 402
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

39.เชียงใหม่ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัเชยีงใหม่ 
อาคารช้างเผอืกเรสซเิด้นท์ 25/1 ซอย 2 
ถ.ช้างเผอืก ต.ศรภีมิู อ.เมอืง จ.เชียงใหม่ 
50200

053-112314 -

40.เชยีงใหม่
(สาขาฝาง)

ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัเชยีงใหม่ 
(สาขาฝาง) เลขที2่/8 ม.14 
ต.เวียง อ.ฝาง จ.เชียงใหม่ 
50110

053 382 148 053 382 162

41.ล�าพนู ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัล�าพนู 
เลขท่ี 159/7 ม.10 ตรงข้ามสถานขีนส่ง
จงัหวัด ต.บ้านกลาง อ.เมอืง จ.ล�าพนู 
51000

053 525 510 053 525 510

42.ล�าปาง ส�านักงานยุติธรรมจังหวัดล�าปาง 
อาคารจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์เรือนจ�ากลาง 
เลขที่ 100 ถ.พหลโยธิน 
ต.หัวเวียง อ.เมือง จ.ล�าปาง 
52000

054 227 768 054 225 478

43.แพร่ ส�านกังานยติุธรรมจงัหวัดแพร่ 
อาคารฝึกวชิาชีพ 
เรอืนจ�าจังหวดั เลขท่ี 20 ถ.ไชยบูรณ์ 
ต.ในเวยีง อ.เมอืง จ.แพร่ 
54000

054 522 528 054 521 866

44.น่าน ส�านกังานยติุธรรมจงัหวัดน่าน 
เลขท่ี 7/70 ถ.เจ้าฟ้า 
ต.ในเวยีง อ.เมอืง จ.น่าน 
55000

054 775 820 054 775 820

45.พะเยา ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัพะเยา 
ศาลากลางหลงัเก่า ช้ัน 2 ศนูย์ราชการ
จงัหวัดพะเยา ถนนพหลโยธิน 
ต.บ้านต๋อม อ.เมอืง จ.พะเยา
56000

054 449 705 054 449 706

ภาค	5
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คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”คูมือภารกิจกรม “©ºÑº»ÃÐªÒª¹”

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

46.เชียงราย ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัเชยีงราย 
ศาลากลางจงัหวดั (หลังใหม่) ชัน้ 3 
ต.รมิกก อ.เมอืง จ.เชยีงราย 
57100

053 150 190 053 177 339

47.แม่ฮ่องสอน ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
เลขท่ี 9/4 โครงการ แม่ฮ่องสอนพลาซ่า 
ซ.5 ถ.ขนุลมประพาส 
ต.จองค�า อ.เมอืง จ.แม่ฮ่องสอน 
58000

053 612 080 053 612 077

48.อตุรดติถ์ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัอตุรดติถ์ 
อาคารบรูณาการ กระทรวงยตุธิรรม 
เลขท่ี 8 ถ.ศรอสันย์ี 
ต.ท่าอฐิ อ.เมอืง จ.อุตรดติถ์ 
53000

055 830 832 055 830 833

จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

49.นครสวรรค์ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดนครสวรรค์ 
อาคารฝ่ายทณัฑปฏิบตั ิเลขที ่4/34 หมุ ่5 
ต.นครสวรรค์ตก อ.เมือง จ.นครสวรรค์ 
60000

056 882 037 056 882 036

50.อทัุยธานี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดอทุยัธานี 
เลขท่ี 23 ถ.ศรอีทุยั
ต.อุทยัใหม่ อ.เมอืง จ.อทุยัธานี 
61000

056 571 336 056 513 805

51.ก�าแพงเพชร ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดก�าแพงเพชร 
ทีว่่าการอ�าเภอเมอืงก�าแพงเพชร ชัน้ 2 
ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.ก�าแพงเพชร 
62000

055 713 940-1 055 713 940
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จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

52.ตาก ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัตาก 
อาคารศาลากลางจงัหวดั (หลงัเก่า) ชัน้ 2 
อ.เมือง จ.ตาก 
63000

055 517 391 055 516 996

53.ตาก 
(สาขาแม่สอด)

ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดตาก 
(สาขาแม่สอด) เลขที ่2 ถ.ราชทัณฑ์ 
อ.แม่สอด จ.ตาก 
63110

055 534 387 055 534 218

54.สโุขทยั ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดสโุขทยั 
ศาลากลางจงัหวดั (หลังเก่า) ถ.นกิรเกษม 
ต.ธาน ีอ.เมือง จ.สโุขทยั 
64000

055 613 483 055 613 484

55.พษิณโุลก ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัพษิณโุลก 
เลขท่ี 89/1-2 หมู ่12 
ต.หวัรอ อ.เมอืง จ.พษิณโุลก 
65000

055 253 420 055 253 421

56.พจิิตร ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดพจิติร 
บรเิวณทางเข้าทีว่่าการอ�าเภอเมอืงพจิติร 
ถ.ศรีมาลา ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.พจิติร 
66000

056 615 743 056 615 708

57.เพชรบรูณ์ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดเพชรบรูณ์ 
เลขท่ี 329/18 อาคารศนูย์บรกิาร
การท่องเทีย่วจงัหวดั ถ.สามคัคีชยั 
ต.ในเมอืง อ.เมอืง จ.เพชรบูรณ์ 
67000

056 726 458-9 056 726 495
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จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

58.ราชบรุี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดราชบรุี 
เลขท่ี 666/4 ม.5 
ต.เจดย์ีหกั อ.เมอืง จ.ราชบรุี 
70000

032 391 406 032 391 407

59.กาญจนบรุี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดักาญจนบรีุ 
เลขท่ี 200/16 หมู ่12 ถ.แม่น�า้แม่กลอง 
ต.ปากแพรก อ.เมอืง จ.กาญจนบรุี 
71000

034 564 175
034 564 254

034 564 254

60.สพุรรณบรุี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัสพุรรณบรีุ 
อาคารบรษิทัศรีพนูทรพัย์ 
เลขท่ี 137 ถ.มาลยัแมน 
ต.รัว้ใหญ่ อ.เมอืง จ.สพุรรณบุรี 
72000

035 524 126 035 524 127

61.นครปฐม ส�านกังานยติุธรรมจงัหวดันครปฐม 
เลขท่ี 898/10 ถ.เพชรเกษม 
ต.ห้วยจรเข้ อ.เมือง จ.นครปฐม 
73000

034 213 169  
ต่อ 102

034 213 165

62.สมทุรสาคร ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดสมทุรสาคร 
เลขท่ี 923/588 ถ.ท่าปรง 
ต.มหาชยั อ.เมอืง จ.สมทุรสาคร 
74000

034 425 236 034 425 236

63.สมทุรสงคราม ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดสมทุรสงคราม 
อาคารบรูณาการกระทรวงยตุธิรรม ชัน้ 1 
เลขท่ี 212 ม.3 ต.ลาดใหญ่ อ.เมือง 
จ.สมทุรสงคราม 
75000

034 718 420 
ต่อ 215

034 718 421

64.เพชรบรุี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดเพชรบรีุ 
เลขท่ี 680/53-54 หมู ่6 
ต.บ้านหม้อ อ.เมอืง จ.เพชรบุรี 
76000

032 402 590 032 402 591

65.ประจวบครีีขันธ์ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัประจวบคีรขีนัธ์ 
ศาลากลางจงัหวดั (หลังเก่า) ชัน้ 2 
ถ.สละชพี ต.ประจวบครีีขนัธ์ อ.เมอืง 
จ.ประจวบครีีขนัธ์ 
77000

032 601 326 032 601 258
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จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

66.นครศรธีรรมราช ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดันครศรธีรรมราช 
เลขท่ี 259 ถ.เทวบรุี 
ต.โพธ์ิเสดจ็ อ.เมอืง จ.นครศรธีรรมราช 
80000

075 344 633 075 356 139

67.กระบี่ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดักระบี่ 
เลขท่ี 65/17 ศาลากลางจังหวดักระบี่ 
(หลงัเก่า) ช้ัน 2 ถ.กระบี่ 
ต.ปากน�า้ อ.เมอืง จ.กระบี่ 
81000

075 624 551-2 075 624 551-2

68.พงังา ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัพงังา 
เลขท่ี 4/2 ถ.เจรญิราษฎร์ 
ต.ท้ายช้าง อ.เมอืง จ.พงังา 
82000

076 481 820 076 411 413

69.ภูเกต็ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัภเูกต็ 
เลขท่ี 38/14 ถ.รตันโกสินทร์ 200 ปี 
ต.ตลาดเหนอื อ.เมอืง จ.ภเูก็ต 
83000

076 215 850
076 215 975

076 215 850

70.สรุาษฎร์ธานี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัสรุาษฎร์ธานี 
อาคารส�านกังานส่วนราชการจงัหวัด
สรุาษฎร์ธาน ีช้ัน 2 ถ.ดอนนก 
ต.มะขามเตีย้ อ.เมอืง จ.สรุาษฎร์ธานี 
84000

077 285 173 077 288 652

71.สุราษฎร์ธานี 
(สาขาเกาะสมยุ)

ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัสรุาษฎร์ธานี 
(สาขาเกาะสมยุ) เลขที ่95/30 ม.5 
ต.มะเรต็ อ.เกาะสมยุ จ.สรุาษฎร์ธานี 
84310

077 418 544 077 418 544

72.ระนอง ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัระนอง 
เลขท่ี 349 ถ.เรอืงราษฎร์ 
ต.เขานเิวศน์ อ.เมอืง จ.ระนอง 
85000

077 825 445-6 077 825 445

73.ชมุพร ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัชมุพร 
ศาลากลางจงัหวดั ชัน้ 4 ถ.ไตรรตัน์ 
ต.นาชะองั อ.เมอืง จ.ชมุพร 
86000

077 512 164
077 570 355

077 512 165
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จังหวัด สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

74.สงขลา ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัสงขลา 
ศาลากลางจงัหวดั (หลังเก่า) ชัน้ 1 
ถ.ราชด�าเนนิ 
ต.บ่อยาง อ.เมอืง จ.สงขลา 
90000

074 307 240-1 074 307 241

75.สตูล ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดสตลู 
ศาลากลางจงัหวดั (หลังใหม่) ชัน้ 1 
ถ.สตูลธาน ีต.พมิาน อ.เมอืง จ.สตลู 
91000

074 723 032 074 723 167

76.ตรัง ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดตรงั 
อาคารพทุธคณุพาหงุ ศาลากลางจงัหวดั 
ถ.พระรามหก ต.ทบัเท่ียง อ.เมอืง จ.ตรงั 
92000

075 214 562 075 214 773

77.พัทลงุ ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวัดพทัลงุ 
เลขท่ี 25 ถ.ช่วยทขุราษฎร์ 
ต.คหูาสวรรค์ อ.เมอืง จ.พทัลุง 
93000

074 616 241 074 617 239

78.ปัตตานี ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัปัตตานี 
เลขท่ี 49/7 ถ.กะลาพอ 
ต.จะบงัตกิอ อ.เมอืง จ.ปัตตานี
94000

073 334 031-2 073 334 031-2

79.ยะลา ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัยะลา 
อาคารศาลากลางจงัหวดั (หลงัเก่า) ชัน้ 1 
ต.สะเตง อ.เมอืง จ.ยะลา 
95000

073 222 624 073 222 624

80.ยะลา 
สาขาเบตง

ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดัยะลา 
(สาขาเบตง) ต.เบตง อ.เบตง จ.ยะลา 
95110

073 235 004 073 235 004

81.นราธวิาส ส�านกังานยตุธิรรมจงัหวดันราธวิาส 
เลขท่ี 156 ถ.สุรยิะประดิษฐ์ 
ต.บางนาค อ.เมอืง จ.นราธวิาส 
96000

073 531 234-5 073 531 234
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ส�านักงานคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพภาค 1 - 4

สำานักงานคุ้มครอง
สิทธิและเสรีภาพ 

(ภาค)

สถานที่ตั้งและที่อยู่ โทรศัพท์ โทรสาร

ภาค 1 
(จงัหวดั

พระนครศรอียธุยา)

เลขท่ี 14 ม.1 ถ.อูท่อง (ก) 
ต.หอรตันไชย 
อ.พระนครศรอียธุยา 
จ.พระนครศรอียธุยา 
13000

035 246 958-9 035 246 957

ภาค 2
(จงัหวดัขอนแก่น)

ศาลาประชาคมจังหวัดขอนแก่น ช้ัน 2 
ถ.ศูนย์ราชการ ต.ในเมอืง อ.เมอืง 
จ.ขอนแก่น 
40000

043 245 611-2 043 245 611-2

ภาค 3
(จงัหวดัเชยีงใหม่)

เลขท่ี 59/20 ม.1 ถ.คนัคลองชลประทาน 
ต.ช้างเผอืก อ.เมอืง จ.เชยีงใหม่ 
50300

053 010 642-3 053 010 641

ภาค 4
(จงัหวดัสงขลา)

เลขท่ี 532 และ 534 ม.2 
ถ.สงขลา-เกาะยอ 
ต.พะวง อ.เมอืง จ.สงขลา 
90100

074 333 311-2 074 333 313
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